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0. Prefacio

Obrigado por escolher o inversor conectado a rede de armazenamento de energia CHINT (doravante
referido como “inversor de armazenamento de energia” ou “inversor” neste manual) desenvolvido
pela Shanghai Chint Power Systems Co., Ltd (doravante referida como “CHINT”).

Estes inversores de armazenamento de energia apresentam um design inovador e um controlo de
qualidade perfeito, garantindo uma elevada fiabilidade e tornando-os adequados para sistemas

ligados a rede de alto padréo.

IMPORTANTE!
Leia este manual com atencéo e certifique-se de que compreendeu todo o contedo antes

de iniciar qualquer operacéo.
Conteldo principal

Este manual de instalagéo e operacdo contém informacdes importantes, diretrizes de seguranca,
planejamento detalhado e informacdes de configuragdo para instalagédo, bem como informacgées
sobre configuragéo, operagdo e solugéo de problemas. Leia este manual com atengdo antes de

usar.
Publico-alvo

. Proprietério da fabrica

. Engenheiro de projeto

. Engenheiro de instalagéo

* Engenheiro de manutengéo

A instalac&o, o comissionamento, o diagndstico de problemas e a manutengéo do inversor devem
ser realizados apenas por pessoal qualificado. Se vocé encontrar algum problema durante a
operagdo acima mencionada, verifique cuidadosamente o manual do usuario. Vocé também pode

entrar em contato com o revendedor ou fornecedor local para obter ajuda se o problema persistir.
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Este manual descreve informagdes importantes sobre a instalac&o do produto e a operacao segura.

Leia-0 atentamente antes de usar.

Gerenciamento do manual

Mantenha este manual do usuario a méo para referéncia rapida.

Direitos autorais
A CHINT reserva todos os direitos deste manual. E proibida qualquer reproducéo, divulgacéo ou
cépia, total ou parcial, sem autorizagéo prévia por escrito. A CHINT ndo se responsabiliza por

possiveis erros ou falta de informagdes neste documento.

Verséo
Este manual esta sujeito a alteracdes ou modificacdes sem aviso prévio. Os usuarios podem obter

o manual mais recente em nosso canal de vendas ou em nosso site oficial: www.chintpower.com.

71117
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1. Instrucdes de seguranca

Leia este manual com ateng&o antes da instalagdo. Se o equipamento for danificado devido ao néo
cumprimento das instrugBes deste manual, reservamo-nos o direito de ndo fornecer garantia de

qualidade!

1.1 Definicdo dos simbolos neste manual

PERIGO:
Existe um perigo potencial de alto nivel que, se ndo for evitado, pode

resultar em morte ou ferimentos graves ao pessoal.

AVISO:
Existe um risco potencial moderado que, se néo for evitado, pode resultar em morte

ou ferimentos graves para o pessoal.

CUIDADO:
Existe um risco potencial de baixo nivel que, se néo for evitado, pode resultar em

ferimentos moderados ou leves ao pessoal.

NOTA:
Existe um risco potencial que, se ndo for evitado, pode resultar no mau

funcionamento do equipamento ou causar danos materiais.

IMPORTANTE:

As informacdes adicionais neste manual que destacam e

complementam o contelido e também podem fornecer dicas para otimizar o uso do

~ BB Bk

produto, ajudando a resolver problemas ou economizar tempo.
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1.2 Interpretagdo das marcagdes do produto

Risco de choque elétrico:
H4 alta tens&o dentro do corpo. Portanto, siga este

manual ao operar este produto.

Alta temperatura:

Este produto estd em conformidade com as normas internacionais de
seguranga, mas gera calor durante o funcionamento. Portanto, nunca toque

nas aletas de resfriamento ou na superficie metélica do inversor

durante a operagé&o.

Energia perigosa:
A energia elétrica armazenada nos capacitores pode representar um risco de
choque elétrico.

Aguarde 5 minutos ap6s desconectar todas as fontes de alimentagao

antes de remover a tampa superior.

Para mais detalhes, consulte 0 manual do usuério.

Aviso:

OS FUSIVEIS DE SUBSTITUIGAO DEVEM SER DO MESMO
MODELO E CLASSIFICAGAO PARA MANTER A RESISTENCIA
SUSTENTADA AO FOGO. PARA MAIS DETALHES, CONSULTE O MANUAL

DO USUARIO.

Aterramento de protecéo:
Esta marcagéo esté localizada no terminal de aterramento de protecéo (PE),
exigindo um aterramento sélido para garantir a seguranca dos

operadores.

RoHS:
O inversor esta em conformidade com a norma 2011/65/UE, que especifica as
restricdes ao uso de substancias nocivas especificas em equipamentos

eletronicos e elétricos.
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CE:

O inversor estd em conformidade com os regulamentos e normas da UE.

TUV:

A seguranca e a qualidade do inversor foram certificadas pela TUV SUD.

1.3 Precaugdes para a seguranga do equipamento

PERIGO:

Antes de abrir a caixa do inversor para manutencéo, desconecte a alimentacdo CA e
CC e certifique-se de que a energia HV dentro do equipamento foi totalmente liberada!
Geralmente, vocé pode fazer a manutengéo e operar o equipamento pelo menos 5

minutos apods todas as conexdes do inversor terem sido desligadas.

AVISO:

Todas as operacbes e conexdes devem ser realizadas por pessoal técnico e de
engenharia profissional!

Quando o painel fotovoltaico é exposto a luz solar, uma alta tensdo CC sera gerada
nos terminais fotovoltaicos do inversor. Para evitar o risco de choque elétrico durante a
manuteng&o ou instalagdo do equipamento, certifique-se de que toda a alimentagéo
CC (incluindo fotovoltaica e bateria) e CA tenha sido desconectada do equipamento e
certifique-se de que o equipamento esteja devidamente aterrado.

Tenha cuidado, o PECS fornece conexdo de bypass. Toda a CAexterna

A rede elétrica, a energia fotovoltaica ou a energia da bateria devem ser desligadas
antes da manuteng&o.

CUIDADO:
Verifigue novamente o suporte de parede antes de pendurar a maquina para garantir

que esteja firmemente preso a superficie de apoio.

NOTA:
Na&o instale o inversor em um local exposto a luz solar direta, para evitar a redugdo da
eficiéncia de conversdo causada pela alta temperature e garantir uma vida Util

prolongada do inversor.
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IMPORTANTE:

Antes de escolher o cédigo da rede, entre em contato com a concessionéria de energia
elétrica local. Se o inversor for configurado para funcionar com um cédigo de rede
incorreto, a concessionaria de energia elétrica podera cancelar a licenga de operagéo
desse equipamento.

Certifique-se de que todo o sistema esteja em conformidade com as normas nacionais
e regulamentos de segurancga aplicaveis antes de operar o inversor.

1.4 Responsabilidades de seguranca

Leia atentamente as instru¢des de seguranca deste capitulo antes de instalar e utilizar o inversor de
armazenamento de energia. N80 nos responsabilizamos e ndo oferecemos garantia de qualidade
se ocorrerem lesdes pessoais ou danos ao equipamento como resultado do ndo cumprimento das
instrugdes de seguranga deste manual!

1.4.1 Responsabilidades de seguranga do proprietario

Ao operar e manter os inversores de armazenamento de energia, € necessario prestar atencdo as

precaucdes de seguranga relevantes. O proprietario deve cumprir 0s seguintes requisitos:

1. Os operadores devem ser trabalhadores elétricos treinados e qualificados. Caso contrério,
eles ndo podem operar o inversor de armazenamento de energia. A operagdo inadequada
ou incorreta pode causar sérios danos aos operadores;

2. Os operadores devem estar totalmente familiarizados com o principio de funcionamento dos
inversores de armazenamento de energia;

Os operadores devem estar totalmente familiarizados com este manual;
Os operadores devem estar totalmente familiarizados com os regulamentos e normas
elétricas locais;

5. Inspecione regularmente o equipamento de seguran¢a dentro do sistema para garantir sua
confiabilidade;

6. Substitua imediatamente quaisquer sinais de aviso danificados ou ilegiveis no equipamento;

11 /117



CHNT
POWER

Instrugcdes de seguranga

10.

11.

12.

13.

1.4.2

N&o armazenar artigos inflamaveis e explosivos nas proximidades;

A superficie da parede para armazenamento de produtos inversores de armazenamento de
energia deve ser firme e confiavel;

O transporte, a instalacdo e o comissionamento s6 podem ser realizados por pessoal
profissional reconhecido pelo fabricante;

Antes de operar o inversor de armazenamento de energia, avalie os eventos que podem
causar riscos ao sistema e solucione-os;

Este manual descreve as instruges de seguranca em detalhes. Os operadores devem |é-lo
atentamente para compreendé-lo totalmente;

O software, a carcaga e os componentes internos do equipamento ndo podem ser alterados
sem a aprovagdo do fabricante. Se houver alteragbes ndo autorizadas, a garantia de
qualidade do inversor de armazenamento de energia sera invalidada;

A fita de vedag&o do equipamento ndo pode ser danificada. Se estiver danificada, a garantia

de qualidade deste equipamento seréa invalidada.

Responsabilidades de seguranga do pessoal de O&M

O pessoal qualificado de O&M é composto por pessoas treinadas para ter os seguintes

conhecimentos elétricos necessarios:

1.

o k> 0N

Compreender a instalacéo, utilizacdo, desmontagem, ligacdo a terra, curto-circuito e
manutengéo do produto;

Avaliar as tarefas atribuidas e identificar possiveis eventos perigosos;
Prestar socorro imediato aos feridos;
Compreenda os critérios de manutencéo relevantes do produto;

Respeitar os regulamentos e normas locais.

O pessoal de O&M deve garantir que todos 0s seguintes requisitos de seguranca sejam cumpridos:

1.

Antes dainstalagéo e do comissionamento, realize inspecdes passo a passo de acordo com

as instrugdes de seguranga deste manual;

Antes de operar o sistema, confirme se ele esta completo e seguro.
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3. Antes da manutengéo, use o dispositivo de teste correto para confirmar que o sistema

conversor esta completamente descarregado.

1.5 Requisitos para operagéo segura

15.1 Marcagdes de seguranga
Ao fazer a manutengdo do inversor de armazenamento de energia, para evitar operagdes incorretas
causadas pela entrada de pessoal ndo autorizado no local, cumpra os seguintes regulamentos:

1. Os sinais de aviso de seguranga no inversor de armazenamento de energia fornecem
informacdes importantes para uma operagdo segura, portanto, ndo devem ser danificados

artificialmente;

2. A placa de identificagc&o no inversor de armazenamento de energia fornece informagdes
importantes sobre os produtos relevantes, portanto, ndo devem ser danificadas

artificialmente;

3. Fitas de aviso de seguranca bem visiveis séo colocadas perto da area de operacéo.

1.5.2 Operag&o segura

Devemos observar as seguintes regras para utilizar o sistema de armazenamento de energia de forma
segura:

1. Apenas o pessoal autorizado pode operar o inversor de armazenamento de energia;

2. Verifigue o inversor de armazenamento de energia antes de liga-lo, para garantir que o
sistema esté pronto e seguro. Se houver possibilidade de perigo, ndo ligue o inversor;

3. Cumpra os regulamentos descritos no manual durante a operagéo do inversor;
N&o desmonte nenhum componente enquanto o sistema estiver em funcionamento;

5. Inicie os trabalhos de manutencéo pelo menos 5 minutos apds o inversor de armazenamento
de energia ter sido desligado;

6. Desconecte toda a fonte de alimentag&o e coloque sinalizag&o para evitar o fechamento

acidental antes da manutencéo;

7. Verifique os componentes antes da manutengéo para garantir que estejam completamente

desenergizados;

8. Designe pelo menos duas pessoas no local durante a manutengéo, uma para a operagéo e

outra para garantir a seguranga;
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10.

11.

12.

Tome medidas de isolamento, como usar luvas isolantes, se os componentes de

manutengéo estiverem sempre energizados;

Durante a manutenc&o, certifique-se de que os interruptores CA e CC estejam

desconectados e que a rede elétrica esteja desconectada;

Nunca toque no eletrodo da bateria, pois a corrente de curto-circuito do médulo da bateria é
muito alta. Caso contrario, podem ocorrer ferimentos graves;

Né&o realize manutencdo em dias chuvosos, para evitar que agua caia acidentalmente na

méaquina.
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2. Visdo geral

O inversor de armazenamento de energia da série ECH é um inversor trifasico que integra um
inversor fotovoltaico conectado a rede e um armazenamento de energia em bateria. Seus varios
modos de funcionamento integrados podem atender as diversas necessidades dos usuarios. Ele
pode controlar e otimizar o fluxo de energia por meio de um sistema integrado de gerenciamento de
energia. A energia gerada no sistema fotovoltaico pode ser usada por cargas, armazenada nas
baterias e enviada para a rede.

Os inversores de armazenamento de energia podem fornecer solugées completas no periodo de
aumento dos custos de energia, como petréleo e carvdo, no periodo de redugao dos subsidios de
energia para sistemas fotovoltaicos conectados a rede, em areas montanhosas ou estagdes base
sem redes elétricas e em casos que requerem UPS ou energia de emergéncia.

2.1 Significado do modelo

Este documento usa o ECH20K-TH-EU como exemplo para ilustrar o significado representado por

cada combinacéo de letras em um modelo de produto, conforme descrito na figura a seguir.

Figura 2-1: Significado do modelo do produto

ECH20K-TH-EU

Europe market

High-voltage battery

Three phase system
Power level 20kW
Hybrid series

Grid Connected

Energy storage inverter
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2.2 Componentes e dimensdes da aparéncia do produto

>

Unit: mm

Figura 2-2 Componentes e dimensdes da aparéncia do produto
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SIN Nome Funcéo
1 Terminal de entrada PV Conecte o cabo CC
2 Terminal BAT Conecte o cabo da bateria
3 Porta COM Comunicagéo serial externa
4 Porta WIFI/4G Conecte médulos de comunicagdo WIFI/4G
5 Porta de controle inteligente de Conecte cabos de controle inteligente de carga
carga
6 Terminal BACK-UP Conecte o cabo de carga
7 Orificio de aterramento externo Ponto de aterramento de protecé&o
8 Terminal GRID Conecte os cabos da rede elétrica
9 Sonda de temperatura Medir a temperatura ambiente
10 INTERRUPTOR PV Ligar/desligar a alimentag&o fotovoltaica
11 Indicador LED Indica o estado do inversor

Tabela 2-1 Aparéncia do produto Componentes
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2.3 Caracteristicas funcionais

O inversor de armazenamento de energia ECH8/10/12/15/18K-TH-EU permite uma sobrecarga de
até 110%, maximizando o suporte para cargas de alta poténcia e suportando cargas capacitivas e
indutivas, como motores, geladeiras e aparelhos de ar condicionado. As principais caracteristicas

funcionais desta série de inversores de armazenamento de energia sdo as seguintes:

Entradas MPPT independentes de 4 canais

Ampla faixa de tens&o em série dos painéis fotovoltaicos (160-1100 V)

Comutagdo automatica entre os modos de conexao flexivel a rede e fora da rede
Eficiéncia maxima da rede fotovoltaica de até 98,3%

Corrente maxima continua de carga/descarga de até 50 A

Conexao paralela de varias maquinas, tornando a solucdo do sistema mais flexivel

Monitoramento inteligente por aplicativo: RS485/WIFI/4AG (opcional)/Bluetooth
Operagéo automatica de redugdo de poténcia em ambientes externos com altas
temperaturas e condigdes adversas

Fun¢&o AFCI integrada ao inversor

Protegé&o contra curto-circuito na saida

Monitoramento da impedancia de isolamento de aterramento da entrada
Monitoramento da tens&o e frequéncia de saida

Monitoramento da corrente de fuga a terra

Monitoramento do componente CC da corrente de saida

Protecé&o anti-ilhas

Protecé&o contra sobretenséo de entrada e saida

Protegé&o contra sobrecorrente de entrada

Monitoramento da temperatura do IGBT

Suporte a dispositivo externo de desligamento rapido

Suporte para controle inteligente de carga externo

Suporte para acoplamento CA

Capacidade de desequilibrio trifasico, poténcia méxima de fase Unica é superior
até 50% da poténcia nominal (para um inversor de 20 kW, a poténcia maxima monoféasica é

de 9 kW).
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2.4 Indicador LED

O indicador no canto inferior esquerdo acenderd. Para ajudar os usudrios a entender o status de
funcionamento e as informagdes de falha do inversor, a tabela a seguir explica o estado de
operagdo para cada estado da luz indicadora. Se ocorrer uma operagdo anormal, informagées

detalhadas sobre a falha podem ser encontradas na Tabela 9-1: Informacgdes sobre falhas do

inversor de armazenamento de energia.

Indicador Descricéo

Status

Descricéo

Luz de saida CA

Ligada (verde)

Operag&o na rede

Ligada (amarela)

Operag&o em bypass*

Intermitente (verde)

Operagdo fora da rede

Desligado

Comunicagao interna
anormal

Ligado (vermelho)

Sem saida

' Luz do sistema

Ligada (vermelha)

Ocorreu falha

Ligado (amarelo)

Em espera

Intermitente (amarelo)

Falha no médulo/Operagéo
com reducédo de
poténcia

Ligado (verde)

Em funcionamento normal

Luz intermitente (verde)

Pré-inspecao

Desligado

Comunicag&o interna
anormal

Luz de comunicag&o

()

Ligada (vermelha)

Comunicagéo interna
anormal

Piscando (vermelho)

Comunicagdo BMS
anormal

Intermitente (amarelo)

Comunicacao CAN
paralela anormal

Ligado (amarelo)

Comunicagdo
anormal do medidor

Ligado (verde)

Todas as comunicagdes
estdo normais

*Operagdo em bypass: O inversor estd em estado de espera e a rede elétrica fornece energia as

cargas.

Tabela 2-2 Descri¢éo do indicador
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2.5 Diagramado esquemado sistema

A seguir, é apresentado o diagrama do esquema do sistema, que ilustra a configuragédo geral e as

conexdes dos componentes do sistema.

Figura 2-3 Estrutura do inversor de armazenamento de energia ECH

SIN Nome SIN Nome
1 Dispositivo inteligente 8 Interruptor bipolar de duas posi¢cbes
2 Nuvem 9 Cargade reserva
3 Médulo fotovoltaico 10 Carga na rede
4 Inversor de armazenamento de 11 Medidor inteligente
energia
5 Disjuntor CC 12 CT
6 Conjunto de baterias 13 Medidor elétrico doméstico
7 Disjuntor CA 14 Rede elétrica

Tabela 2-3 Diagrama da estrutura do inversor de armazenamento de energia ECH
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3.

Instalagdo do produto

3.1 Processo deinstalagéo do produto

Inicio da instalagéo

Verifique antes da
instalagao

1. Verifique se o inversor apresenta defeitos, tais como riscos, danos
ou deformagcdes.

2. Verifique se os acessorios estio completos.

U

Prepare as ferramentas
de instalagéo

As ferramentas incluem brocas de percusséo, chaves de torque, multimetro e
outras (consulte a folha de trabalho de instalagéo para obter detalhes).

U

Escolha o local para a
instalagao

1. Proteja-o contra luz solar direta, chuva e neve.
2. Deixe um certo espago entre o produto e o
ambiente circundante.

U

Familiarize-se com as
regras de instalag&o

Tome medidas de seguranca pessoal para evitar ferimentos. Se necessario,
designe mais de duas pessoas no local da instalag&o.

U

Comece ainstalar o
produto

Selecione cabos, suportes, parafusos e torque correspondente conforme
necesséario durante a instalacéo para evitar danos aos parafusos, paredes,
cabos e produtos.

J

Verifique novamente
ap6s a instalagcédo

1. Verifique se ha alguma instalago incorreta ou faltando.
2. Recomenda-se que uma pessoa instale o produto e
outra inspecione a instalag&o.

J

Final

Figura 3-1 Diagrama esquematico do processo de instalac&o
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3.2 Verificag&o do dispositivo

321 Verificagdo na chegada

O inversor de armazenamento de energia foi submetido a testes detalhados na fabrica antes da

entrega e cuidadosamente verificado pela equipe. No entanto, durante o transporte, ainda existe a

possibilidade de colisdo ou mesmo danos ao equipamento. Portanto, apds receber o inversor de

armazenamento de energia, verifique primeiro a integridade do inversor de armazenamento de
energia transportado. A verificag&o inclui principalmente os seguintes itens:

1. Verifigue se a embalagem externa apresenta algum dano, como deformagdo, furos,
rachaduras ou outros sinais que possam causar danos ao dispositivo dentro dela. Se houver
algum dano, ndo desembale e entre em contato com o seu revendedor.

2. Verifiqgue se o modelo do inversor estd correto. Se houver alguma discrepancia, néo
desembale e entre em contato com o seu revendedor.

3. Verifique se o tipo e a quantidade dos produtos entregues estdo corretos e se a aparéncia

esta danificada. Se houver algum dano, entre em contato com o revendedor imediatamente.

3.2.2 Verificag&o da lista de entrega

=y
i

N,
e

1 I €2
NS NS NN
- - P
. | \f 72
\ .
g i )
S
® (1) () @ ®m @ B @ @

Figura 3-2 Escopo do fornecimento
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Ne Nome QTD Descricéo
Cada MPPT de inversor de 8-20 kW apenas
1 Inversor 1 ; )
possui uma string de entrada
2 Conector PV+ 4
Conector DC de encaixe rapido
3 Conector PV- 4
4 Médulo COM 1 Usado para comunicagéo do inversor
5 Conector LOAD CNTL. 1 Usado para controle externo de carga inteligente
6 Parafuso de expansao M8*70 4 Trave o suporte de parede a0
parede
7 Suporte de montagem 1 Apoie o inversor
8 Conector CA 2 Incluindo manga, terminais tubulares
e conector
9 Conector BAT+ 2
Conector de encaixe rapido para cabo da bateria
10 Conector BAT- 2
11 Medidor inteligente 1 Medir a geracado de energia
(DTSU666.020)
Transformador de corrente
(CT, CHINT NCTK-24
12 250 A/50 mA, comprimento do 3 Medir a corrente da rede
cabo de 6 metros
de comprimento do cabo)
1 para a extremidade de aterramento da
13 Parafuso M5x12 3 maquina;
2 para fixagdo do suporte de montagem
e do inversor
14 Documentacgao 1 Guia répido
15 Terminal OT 1 Utilizado para cabo de aterramento
(RNB14-5)
16 Ferramenta de desbloqueio para 1 Desinstale o conector PV e o conector BAT
conectores PV e conector
conector BAT
17 Cabo do medidor elétrico 1 Utilizado para comunicag&o entre

(10 metros, 26 AWG)

medidor e inversor

Tabela 3-1 Componentes e pegas mecanicas a serem fornecidas
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3.3 Selecdo do ambiente

1. Siga os seguintes principios para selecionar um ambiente de instalag&o:

(] Proteja o inversor contra luz solar direta, chuva e neve. Recomenda-se instalar
o inversor sob um telhado ou abrigo.

0 Aposicdo de instalag&o deve ser mantida fora do alcance das criangas, bem como de locais
facilmente acessiveis.

' O ambiente circundante deve ser seco, bem ventilado e afastado de areas inflamaveis e
explosivas.

' A posicédo de instalacdo deve ficar longe de tubos de 4gua e cabos na parede para evitar
perigo durante a perfuracéo.

(] O espago de instalagdo deve atender aos requisitos de ventilag&o, dissipagdo de calor e
operagdo do dispositivo.

(] Na&o instale o dispositivo em areas desérticas.

W N SEd
7R 7R iRl

Figura 3—3 Ambiente de instalacio
2. Método de instalagéo

Antes de instalar o inversor, confirme se a estrutura de suporte instalada pode suportar o peso do

inversor e instale o inversor de acordo com os seguintes métodos recomendados:
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Figura 3-4 Método de instalagéo

Instalagdo Descricao
Método

. Se aposi¢cao de instalag&@o permitir, instale o inversor
Vertical

na vertical;

Se ainstalacdo vertical ndo puder ser garantida, o angulo

Inclinac&o para tras . L . .
entre o inversor e a direcdo da gravidade deve ser < 15°;

Se ainstalacdo vertical ndo puder ser garantida, o angulo

Inclinar para a frente entre o inversor e a diregéo da gravidade deve ser <5°;

N&o horizontal Os inversores ndo podem ser instalados horizontalmente;
N&o de cabeca para Os inversores ndo podem ser instalados de cabeca para baixo;
baixo

Tabela 3-2 Descrigdo do método de instalagéo

3. Dimens6es do espaco de instalag&o
Para manter boas condicdes de dissipagdo de calor para o inversor, a distancia entre o inversor e

os objetos circundantes durante a instalagdo e o planejamento deve atender as seguintes

condicdes:
Observacéo:
. No caso de uma area circundante fechada, aumente essa distancia
adequadamente.
. Se forem utilizados varios inversores, ndo deve haver objetos entre eles que

afetem a dissipacdo de calor do inversor.
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=300 mm
(11,8 pol.)
=450 mm =450 mm 2300 mm
(17,7 pol) (17,7 pol.) [d (11,8 pol)
-

2600 mm
(23,6 pol.)

Figura 3-5 Dimensdes do espago de instalagédo

3.4 Ferramentas deinstalacéo

As seguintes ferramentas de instalagdo sdo recomendadas para a instalagdo. Se necessario, outras

ferramentas auxiliares podem ser usadas no local.

Tipo Ferramentas e instrumentos
Broca de percusséo (broca Chave de soquete Multimetro
®10 mm) dinamométrica
e | a
de J
instalagdo Caneta marcador

Fita métrica de aco

Nivel

—(E=]) )

0] ——f70

Chave de fenda
dinamométrica

ﬁQ

Martelo de borracha

Alicate diagonal

26 / 117




CHNT

POWER Instalagdo do produto
Tipo Ferramentas e instrumentos
Alicate de crimpagem
(modelo: PV- b dor de fi
escascador de fios
CZM-22100/19100) Pistola de ar quente
Manga termorretratil
, S
Equipamento :\‘\\Q’é"
de protegdo [\ "‘\k |
individual —
Luvas de seguranca Oculos de protegéo Sapatos de seguranca

Tabela 3-3 Ferramenta de instalagéo e EPI

3.5 Instalacdo do inversor

AVISO:

Recomenda-se usar uma trava para o interruptor fotovoltaico, garantindo que ele
permaneca na posicdo "DESLIGADQO" durante a instalag&o.

1. Coloque o suporte de montagem horizontalmente na parede e marque a posi¢éo

de perfuragcdo com uma caneta marcador.

Figura 3-6 Marcar a posicao de perfuragao
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2. Use uma broca de percussao com um didmetro de 10 mm (0,39 pol.) para fazer furos com
cerca de 70 mm (2,75 pol.) de profundidade. Use o martelo de borracha para bater nos

quatro tubos de expanséo.

Figura 3-7 Perfuragé@o com broca de percussao

3. Aperte quatro parafusos de expansdo nos tubos de expansdo para fixar o suporte de
montagem do inversor a parede. Ferramenta: chave de fenda PH2. Torque: 12,5 N.m.

Figura 3-8 Fixacdo do suporte de montagem na parede

4. Pendure o inversor no suporte de montagem.

CUIDADO:
O peso do inversor é de cerca de 41 kg.

Se vocé quiser pendurar o inversor manualmente, recomenda-se que pelo menos

duas pessoas realizem a operagéo.

Montagem da maquina: aperte os parafusos de elevagdo (M10, fornecidos pelo cliente) e levante o

inversor para o suporte de montagem.
Montagem manual: Levante o inversor com seguranca pelas quatro posi¢des indicadas pelas setas.
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Figura 3-9 Pendurar no suporte de montagem

Use uma chave de fenda PH2 para apertar os dois parafusos M5x12 (1) para fixar o
suporte de montagem e o inversor. Torque: 1,5-2 N.m.
Opcional - Recomenda-se instalar um cadeado antirroubo (2).

Figura 3-10 Fixag&o do suporte de montagem e do inversor
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4. Conex3o elétrica

4.1 Instrucdes de seguranca

Perigo:

¢ Antes da conexdo elétrica, certifique-se de que os terminais CA, CC e da bateria do
inversor estejam desenergizados.

Caso contrério, existe o risco de choque elétrico de alta tenséo.

Aviso:

¢ Os parametros técnicos, como nivel e frequéncia da rede elétrica, devem atender
aos requisitos dos parametros técnicos do inversor de armazenamento de energia.

armazenamento de energia.

¢ Oinversor de armazenamento de energia pode ser conectado a rede elétrica
somente apds aprovacgdo pela concessionaria de energia elétrica local e instalagdo

por técnicos profissionais.

¢ Todas as conexdes elétricas devem estar em conformidade com as normas locais
de instalagao elétrica.

Observagéo:

¢ O projeto de instalag&o dos inversores de armazenamento de energia deve estar
em conformidade com as normas ou especificacdes relevantes do pais/regido onde
o0 projeto esta localizado.

¢ Qualquer falha no inversor ou sistema de armazenamento de energia, resultante da
instalag&o ndo conforme com os requisitos de projeto de instalag&o indicados neste

manual, ndo seréa coberta pela garantia.

(] Durante todo o processo de conexdo elétrica, bem como todas as outras operacdes
realizadas em inversores de armazenamento de energia e outros equipamentos,

devem ser seguidas as seguintes regras de seguranga:

' Desconecte todas as conexdes externas do inversor de armazenamento de energia e sua
fonte de alimentag&o interna.

(] Certifique-se de que todos os pontos de desconexdo ndo sejam acidentalmente religados.
(] Use um multimetro para garantir que a porta do inversor esteja completamente
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desenergizada.

(] Implemente as conexdes de aterramento necessarias.
(] Cubra as pegas que possam estar energizadas perto da parte operacional com um pano
feito de material isolante.

4.2 Especificagbes da porta e do cabo

A figura a seguir mostra as portas do cabo do inversor:

Figura 4-1 Porta do cabo do inversor

SIN | Nome Descrigcdo
1 Terminal de entrada CC fotovoltaico Conecte o conector PV
2 Terminal BAT Conecte o conector do cabo da bateria
3 Porta COM Conecte o cabo de comunicagdo
4 Porta de comunicagdo Wi-Fi/l4G Insira 0 médulo de comunicagé&o
5 PortaLOAD CNTL Conecte o conector do cabo de carga inteligente
6 Porta BACK-UP Conecte o cabo BACK-UP (carga)
7 Orificio de aterramento externo Conecte o cabo de aterramento externo
8 Porta GRID Conecte o cabo GRID

Tabela 4-1 Correspondéncia entre S/N e nome da porta
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4.3 Especificagdes do cabo do inversor

(Material do fio: cobre)

Diametro CSA do condutor
Nome Tipo de cabo e g (Area da segdo transversal)
diametro
. Recomendado
Faixa Intervalo
Valor
Extremidade Cab ial 2 2
CA.GRID e abo especial 10-16 mm 16 mm
. 6,7~8,4 mm
BACK-UP multicondutor para 8-6 AWG 6 AWG
uso externo
Cabo fotovoltaico geral na
4-6 mm? 4 mm?
Extremidade CC | industri 4,0~7,0 mm
fotovoltaica indUstria (modelo 12-10 AWG 12 AWG
PV1-F)
Aterramento de Exterior 6-10 mm? 10 mm?
5 amarelo-verde 6,4~7,3 mm
protecéo especial 8-6 AWG 8 AWG
H 2 2
Bateria CC Cabo espec_ial para 6.4~7.3 mm 6-10 mm 10 mm
extremidade exterior 8-6 AWG 8 AWG

Tabela 4-2 Especificages do cabo

4.4 Ferramentas e torques

SIN Ferramentas Finalidade Faixa de torque
Fixar terminal de aterramento externo 2,0-2,2 Nm

1 Chave de fenda Phillips
Aperte os parafusos do conector CA 2,3-2,8 Nm

4 Alicate diagonal Prepare os cabos -

5 Descascador de fios Prepare os cabos -

6 Alicate de crimpagem Prepare os cabos -

Tabela 4-3 Ferramentas e torque
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4.5 Diagrama de fiagcdo do sistema elétrico
NOTA:
(] De acordo com os requisitos regulamentares em diferentes regides,
os métodos de fiagdo da linha N e da linha PE nas portas ON-GRID e BACK-UP
dos inversores sdo diferentes. Os requisitos especificos das leis e regulamentos
locais prevalecerao.
' Portas CA ON-GRID e BACK-UP do inversor com relés integrados:
= Quando o inversor esta no modo fora da rede, o relé ON-GRID integrado
esta no estado desconectado;
= Quando o inversor estd no modo conectado a rede, o relé ON-GRID
integrado esta no estado fechado.
(] Os disjuntores devem ser conectados no lado CA e no lado da bateria:
- Requisitos de especificagdo para disjuntores na bateria
lado: corrente nominal 2 100 A, tensdo nominal = 600 V.
- Requisitos de especificagdo para disjuntor no lado CA:
corrente nominal 2100A, tens&o nominal 2240V.
1. A conex&o dos fios na Austrélia, Nova Zelandia e Africa do Sul é mostrada na figura a seguir

(se N e PE néo estiverem em curto-circuito, a tenséo entre N e PE deve ser inferior a 10 V)
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Figura 4-2 Conex&o dos fios na Austrélia, Nova Zelandia e Africa do Sul
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Para outras regides, exceto Australia, Nova Zelandia e Africa do Sul, o método de fiagdo

é conforme mostrado na figura a seguir:
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Figura 4-3 Modos de fiagdo em outras regiées
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4.6 Conexdo do cabo de aterramento de protecdo

AVISO:

(] A ligacdo a terra de prote¢c&o da caixa ndo pode substituir o
cabo de aterramento de protegdo da porta de saida CA. Ao fazer a fiagéo,
certifique-se de que ambos os cabos de aterramento de protegdo possam

ser conectados de forma confiavel.

' Quando houver varios inversores, certifique-se de que a
equipotencial de aterramento de todas as caixas dos inversores.

' Para melhorar a resisténcia a corrosdo dos terminais, &
recomenda-se aplicar silicone ou tinta na parte externa do terminal de
aterramento para protecdo apds a instalagdo da conexdo do fio de
aterramento de protecao.

Siga as etapas abaixo para a instalagéo da fiagéo:

1.

2.

Remova um comprimento adequado da camada de isolamento do cabo de aterramento (0

cliente precisa preparar o cabo de aterramento, requisito de cor: amarelo-verde)

@ ()

Figura 4—4 Remova a camada isolante

Insira 0 nucleo do fio exposto na area de crimpagem do terminal OT e use um alicate de
crimpagem para crimpagem do terminal OT. Use uma pistola de ar quente e um tubo
termorretratil para selar a area de crimpagem.

Figura 4-5 Crimpe e sele o terminal OT
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3. Alinhe o cabo de aterramento com a porta de aterramento do inversor e aperte o parafuso
M5x12. Ferramenta: chave de fenda cruzada. (Observagédo: ap6s a fiag&o, a posicéo de

aterramento externa precisa ser revestida com cola ou tinta).

Figura 4-6 Diagrama esquematico da fiagéo

4.7 Conex&o do cabo GRID e BACK-UP (carga)

AVISO:

0 Ap6s o inversor ser ligado, a porta BACK-UP fica
energizada. Se for necesséaria manutengdo na carga BACK-UP, desligue o
inversor, desconecte toda a alimentac@o CC (incluindo PV e bateria) e CA. Caso
contrario, podera causar choque elétrico.

(] Preste atengdo para distinguir entre as portas de fiacdo de carga e
portas de fiagdo da rede elétrica.

(] Preste atencéo para desconectar primeiro o interruptor do lado da rede e, em
seguida, realize a fiagdo apds desligar o inversor.

Siga as etapas abaixo para a fiag&o:

1. Remova o revestimento e a camada de isolamento do cabo especial multicondutor para
uso externo.

65mm (Recommend)

L+2mm L

—

Figura 4-7 Remova o revestimento e acamada de isolamento
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2. Insira os fios expostos nos terminais tubulares e use um alicate de crimpagem para prendé-
los.
T
[ |
Figura 4-8 Remova o revestimento e acamada de isolamento
3. Afrouxe a porca de fixagdo (1), passe o cabo pela porca de fixacéo e pela manga (2), insira

0s terminais tubulares dos cabos (3) no conector (4) e aperte os parafusos.

NOTA:

Conecte os fios as portas correspondentes (L1, L2, L3, PE e N). Caso contrario, o

inversor sera danificado.

Fig. 4-9 Trave o cabo e monte o conector

4. Insira o conector (1) na manga (2) até ouvir um “clique” e, em seguida, aperte a porca de

fixagdo (3) manualmente.

Fig. 4-10 Montagem do conector
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5. Insira os conectores CA na porta correspondente (GRID e BACK-UP) até ouvir um
“clique”.

Fig. 4-11 Insira o conector CA

4.8 Conexao do cabo da bateria

PERIGO:

0 As baterias utilizadas em conjunto com o inversor devem ser aprovadas pela
pelo fabricante do inversor, e a lista de baterias aprovadas pode ser obtida no site

oficial.

[} N&o conecte 0 mesmo conjunto de baterias a varios inversores, pois
isso pode causar danos aos inversores.

0 E necessario um interruptor CC entre o inversor e a bateria. Conecte os cabos

dabateria seguindo as etapas-a seguir.
) L g

1. Remova umacamada de isolamento de comprimento adequado do cabo da bateria. Insira as
areas expostas dos cabos positivo e negativo da bateria nos terminais de metal,

respectivamente, e prenda-os com uma ferramenta de crimpagem profissional.

- §-10m G%a

positive battery cable - - » | ][] positive metal terminal
negafive battery cable * [0 negative metal terminal

Figura 4-12 Tratamento da camada de isolamento
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2. Insiraos terminais crimpados nos conectores BAT até ouvir um clique e aperte as porcas de

travamento.

P> ] [FES e comeco

I = pra—

N

Figura 4-13 Insergao do terminal do cabo no invélucro do conector

3. Conecte os conectores BAT as portas BAT correspondentes até ouvir um clique.

m— (=

Figura 4-14 Insercao do cabo da bateria na portado inversor

4.9 Conexdo do cabo fotovoltaico

Perigo:

(} N&o conecte a mesma cadeia fotovoltaica a varios inversores, pois isso pode
causar danos aos inversores.

(] Certifique-se de que o polo positivo da cadeia fotovoltaica esteja conectado ao
PV+ e o polo negativo ao PV- do inversor.

Verifique a polaridade antes de terminar os cabos CC das cadeias fotovoltaicas de acordo com os
seguintes passos, conforme mostrado na Figura 4-15:
i. Use um multimetro para medir as extremidades dos cabos das cadeias fotovoltaicas e
verificar a polaridade.

ii. O terminal positivo (+) do cabo deve corresponder ao terminal positivo (+) da entrada CC do
inversor.

iil. O terminal negativo (-) do cabo deve corresponder ao terminal negativo (-) da entrada CC do
inversor.
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Multi-Meter

0
0

©

©
O

 ———el——
Figura 4-15 Verificacdo da polaridade do cabo do painel fotovoltaico

1. Trate adequadamente a camada de isolamento do cabo da cadeia fotovoltaica.

’— T -8-10mm

T R i
e 111

Figura 4-16 Tratamento da camada isolante

2. Crimpem os terminais metdlicos dos conectores de entrada CC (fornecidos com o

dispositivo) com um alicate de crimpagem especializado.

Crimp with crimping tool

\

Never crimp with limit buckle

f

Figura 4-17 Crimpagem dos terminais
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3. Insira os cabos CC crimpados no invélucro do conector de entrada CC até ouvir um

“clique” e aperte as porcas de vedagé&o.

Observagao:
Os conectores de entrada CC devem ser os fornecidos com o dispositivo ou

Tenha o mesmo modelo do mesmo fabricante. Caso contrario, podera ocorrer um mau

contato e afetar o uso normal.

Figura 4-18 Inserc¢éo do terminal do cabo no compartimento do conector

Meca a tensédo de cada string com um multimetro. Certifique-se de que as polaridades

4.
dos cabos de alimentacgéo de entrada CC estejam corretas.
=

\gﬁj
| =)

— ="

== — = — =

Figura 4-19 Medir atenséo e as polaridades da cadeia
5. Conecte os cabos CC positivo e negativo montados com conectores CC aos p6los

positivo e negativo no lado do inversor, respectivamente.

Observagéao:
Antes de conectar ao dispositivo, € necessario confirmar que o cabo terra esteja

conectado corretamente e que o interruptor fotovoltaico esteja na posi¢cao OFF.
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Figura 4-20 Inserindo o cabo fotovoltaico na porta do inversor

4.10 Conex&o do cabo de comunicag&o

4.10.1 Defini¢des dos pinos de sinal

Figura 4-21 Portade comunicagdo externa

Outras portas (CONN)
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Pino Sinal Descricao
Comunicacao 485A para EMS da bateria,
1 EMS_RS485A
opcional
2 / /
Comunicacao 485B para EMS de bateria,
3 EMS_RS485B
opcional
4 / /
5 DI2+ Sinal de contato seco DI2+, opcional
i Comunicacao 485A para medidor inteligente,
6 Medidor_RS485A
opcional
7 DI2- Sinal de contato seco DI2, opcional
. Comunicacao 485B do medidor inteligente,
8 Medidor_RS485B
opcional
9 DI+ Sinal de contato seco DI+, opcional
Comunicacao 485B para carregador EV,
10 Carregador EV_RS485B
opcional
11 DI- Sinal de contato seco DI, opcional
Comunicacao 485A para carregador EV,
12 Carregador EV_RS485A
opcional

Porta de comunicagéo da bateria (BMS)

Com

CONN PARAL DRM

Conector RJ45 compativel com o padrdo de conexao
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Pino Sinal Descricao
1 BAT_ RS485A Comunicacéo da bateria 485A
2 BAT_ RS485B Comunicagéo da bateria 485B
3 BAT_ Temp+ Sinal de temperatura da bateria de chumbo-acido
4 BAT_CANH Comunicacdo CANH da bateria
5 BAT_CANL Comunicacdo CANL da bateria
6 BAT_ Temp- Sinal de temperatura da bateria de chumbo-acido
7 BAT_RS485B Comunicacéo da bateria 485B
8 BAT_ RS485A Comunicacéo da bateria 485A

Porta de fungéo paralela (PARAL)

Conector RJ45 compativel com o padrdo de conexdo

18

i
—

Pino Sinal Descri¢céo

1 LowRateSyncFdb Sinal de sincronizagdo de baixa taxa
2 ISOGND Aterramento

3 ISOGND Aterramento

4 PARALLEL_CANH Comunicagdo CANH paralela

5 PARALLEL_CANL Comunicagdo CANL paralela

6 HRateSyncFdb Sinal de sincronizacdo de alta taxa
7 Meter_ RS485A Comunicagéo do medidor RS485A
8 Medidor_ RS485B Comunicag&o do medidor RS485B
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Despacho darede australiana e porta RSD (DRM&RSD)

Com
CONN PARAL Drp;

24681012

Conector RJ45 compativel com o padrdo de conexao

Pino Sinal Descricao

1 COM/DRMO Sinal de envio DRM, opcional

2 REF/GEN Sinal de envio DRM, opcional

3 DRM4/8 Sinal de despacho DRM, opcional

4 DRM3/7 Sinal de despacho DRM, opcional

5 DRM2/6 Sinal de despacho DRM, opcional

6 DRM1/5 Sinal de despacho DRM, opcional

7 ISOGND Fonte de alimentagéo de 12 V para terra, opcional

8 +12VCOMM Fonte de alimentag&o de 12 V para circuito externo,
opcional

9 ISOGND Fonte de alimentagéo de 12 V para terra, opcional

10 RSD_POWER Fonte de alimentagéo para RSD, opcional

11 RSD+ Extremidade positiva RSD, opcional

12 RSD- Extremidade negativa RSD, opcional
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CT externo e porta de comunicagdo do medidor inteligente (CT)

]
=
Pino Sinal Descricdo
1 EXtCT2+ Terminal positivo externo CT2
2 ExtCT2- Terminal negativo externo CT2
3 ExtCT1+ Terminal positivo externo CT1
4 ExtCT3+ Terminal positivo externo CT3
5 ExtCT3- Terminal negativo externo CT3
6 ExtCT1- Terminal negativo externo CT1
7 Medidor_ RS485B Comunicag&o do medidor RS485B
8 Medidor_ RS485A Comunicagdo do medidor RS485A

Tabela 4-4 Descrig&o da portade comunicag&o externa

4.10.2 Conex&o do cabo de comunicagdo externa
Siga 0s passos abaixo para ainstalagéo dos fios:

1. Pressione as fivelas da tampa COM e retire a tampa.

Figura 4-22 Remova a tampa protetora
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2. Passe os fios de comunicag&o pela porca (3), anel de vedacéo (2) e tampa a prova
d'agua (1) sucessivamente. Se necessario, remova o revestimento e a camada de

isolamento do cabo de comunicagdo adequado e prenda os terminais da extremidade do

cabo no nucleo do fio exposto primeiro.

Cord end terminal
(not provided, spec.: 10.7x$1.7x6mm/26AWG)

Figura 4-23 Passe os fios

3. (a) Insira os conectores RJ45 nas portas correspondentes até ouvir um “clique”. (b)
Pressione as fivelas laranja, insira os terminais da extremidade do cabo nos orificios dos

terminais e solte as fivelas para cravar os terminais.

[l conM
D ‘H “:2' CONN PARAL DRM
/@@
@
i@ .:;.\___‘T_._/‘-::-V
i (s panas craemss)
I:
s J

Figura 4-24 Insira os conectores RJ45 e insira os terminais da extremidade do cabo

4. Ajuste o comprimento do cabo, recoloque a tampa protetora e aperte a porca de

travamento manualmente.

QU 2

Sl

/,@ ‘

Figura 4-25 Trava da tampa protetora
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4.11 Instalagdo do médulo COM

Insira 0 médulo COM na porta WIF1/4G do inversor. Quando ouvir um “clique”, isso indica que o
moédulo COM esté firmemente inserido.

Observacgéao: os indicadores do médulo COM ficam voltados para a tampa frontal.

Figura 4-26 Insira 0 médulo COM

4,12 Funcgéo de conexdo paralela

Os lados de saida CA dos inversores podem ser conectados em paralelo para ampliar a poténcia,

atendendo as necessidades dos usuarios de comutacao na rede e forada rede.

PERIGO!
Todos os inversores no sistema PCS paralelo devem ser considerados como um sistema

unificado. Isso significa que os parametros de cada inversor devem ser definidos de forma
idéntica. O inversor s6 pode ser ligado quando a fungéo de ativacédo paralela estiver

ativada. O ndo cumprimento desta instru¢cdo pode resultar em danos ao

inversor.

AVISO!

(] Cada inversor deve ser configurado com um Unico sistema de baterias, pois o
compartilhamento de baterias causard um funcionamento anormal do sistema.

(] Suporta até 10 inversores em paralelo e o comprimento do cabo CA de cada
inversor deve ser o mesmo.

' A poténcia de cada inversor deve ser consistente, e as baterias conectadas a
todos os inversores devem ser consistentes e todas iguais.

(] Antes de ligar, leia atentamente a segdo 5 e a secdo APP.
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(} Se qualquer inversor em paralelo detectar uma condi¢gdo anormal na rede, todos
os inversores reportardo falhas na rede. Ou seja: as falhas na rede serdo
sincronizadas; outros inversores com falhas emitirdo um aviso ou acionar&o a
protecéo individualmente.
' Se precisar de assisténcia, entre em contato com o servigo pés-venda

Defina a fung&o paralela seguindo os passos abaixo:

1. Siga o diagrama fornecido para conexéo paralela. Antes da fiagéo, certifique -se de

que todos os dispositivos e portas estejam eletricamente neutros.

: 7@ Kx

/
/
i
]
i
i
]

\is i
'
| P da rde para o imersor

pam——

Fig. 4-27 Conexdo paralela
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2.

Comunicagéo paralela: Use um cabo de rede RJ45 padrdo para conectar a porta PARAL de
cada inversor, coloque o interruptor DIP PARALELO (S1) do primeiro e do Ultimo inversor na
posigdo “ON” e coloque o interruptor DIP paralelo dos outros inversores na posigao “OFF”.
Gire o interruptor DIP METER (S2) do ultimo inversor para a posicdo “ON” e gire o interruptor
DIP METER (S2) dos outros inversores para a posi¢cdo “OFF”, conforme mostrado abaixo.

Observagdo: O n°1 é o inversor mestre.

OFF & LGADO DESLIGADO DESUI DESLIGADO DESLI LIGADO-> LIGADO->

N°1 N°2 - Nond N°n
Figura 4-28 Conexdo do cabo de rede paralela

Ligue o sistema paralelo seguindo os passos indicados na Figura 4-28.

(TFeche o disjuntor CA do lado da rede de cada inversor.

(2Feche o disjuntor CA do lado da carga de cada inversor.

(3Feche o interruptor fotovoltaico do lado fotovoltaico de cada inversor.

(4Feche o disjuntor CC do lado do armazenamento de energia de cada inversor.

Certifique-se de que as configuragdes regulatérias de cada inversor sejam consistentes.

Configure as configuragdes regulatérias através do aplicativo MatriCloud da seguinte

maneira:

. Aplicativo MatriCloud: Configuraces -> Configuragéo do sistema Para -> Sele¢&o de
regulamentagdes, selecione a regulamentacdo correspondente de acordo com as
normas elétricas locais.

Configurac@o de ID paralelo: Ao trabalhar em paralelo, defina um ID exclusivo para cada

inversor. E importante designar apenas um “mestre” em todo o sistema paralelo, enquanto

todos os outros devem ser configurados como “escravos”. Além disso, cada inversor

“escravo” deve ter um ID distinto; IDs duplicados entre os inversores “escravos” ndo s&o

permitidos. Defina da seguinte maneira:
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6.

. Aplicativo MatriCloud: Configuragdes -> Outros Para -> ID paralelo -> defina o inversor como

“mestre” ou “escravo”
Habilite a fungdo paralela. Por padréo, a fungdo paralela esta desativada. Para habilitar a

operagdo paralela, certifique-se de que a fungéo paralela de cada inversor esteja ativada.
Defina da seguinte maneira:

. Aplicativo MatriCloud: Configuragdes -> Outros Para > Configurag&o paralela -> ativada

Verifigue novamente a fiacdo do sistema e as configurag@es do software.

Ligue a alimentagdo. Ap6s concluir todas as configuragcdes, basta ligar um inversor e os
outros inversores ligardo automaticamente.
(Observagdo: desligar é igual a ligar, basta desligar um dos inversores e os outros inversores

serdo desligados simultaneamente). Vocé pode ligar o inversor da seguinte maneira:

. MatriCloud: Configuragdes -> Comandos Ctrl -> Comando de ligar/desligar ->
Ligar.
* Vocé também pode clicar no bot&o liga/desliga no canto superior direito da péagina

inicial para ligar e desligar o dispositivo.

4.13 Conexdo do cabo LOAD CNTL

O usuério pode escolher se deseja ativar a fungéo de controle inteligente de carga e realizar as
operagdes de fiagédo corretas de acordo com o diagrama esquematico.

AVISO!

. A corrente de contato seco ndo é superior a 3 A.

. A corrente de acionamento do contator CA ndo é superior a 5 A.

. E proibido conectar diretamente a carga a porta NO.

. Recomenda-se instalar os contatores CA nos trilhos correspondentes do

gabinete de distribui¢&o.
° Antes de ligar a alimentacéo, leia atentamente a se¢éo 5 e asegéo APP

Consulte as etapas a seguir para configurar a fungéo de carga inteligente:

(1) O contator CA pode ser considerado como um interruptor: o inversor controla a abertura ou o

fechamento do contator CA, controlando assim a conex&o ou desconex&o da carga.
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[~arma |

—————— | [ Carga |
| C"‘S *
|

Porta CNTL 2 —
0\ cA

Contat
Inversor ontator 6, AC

Porta CNTL 3

Figura 4-29 Diagrama esquematico da cargainteligente
(2) Ao fazer aligacéo, certifique-se de que todos os dispositivos e portas estdo desligados da corrente.

(3) Oterminal LOAD CNTL é conectado externamente com trés cabos de controle, identificados
como (1) 2e (3)conecte a porta (2o fio energizado da rede elétrica e conecte a porta 34
extremidade de entrada do contator CA; conecte
a linha neutra da rede elétrica a outro terminal de entrada do contator CA.

Contator CA Hm—

o (D)

Inversor LOAD ONTL.

Figura 4-30 Diagrama esquematico da conexdo de carga inteligente
(4) A funcéo de carga inteligente esta desativada por padréo. Apoés ligar o inversor, ative-a
através da interface de configuragdes do aplicativo MatriCloud.
. Sele¢&o do modo de controle de carga inteligente: Configurag@es -> LoadCtrlPara ->
LoadCtriSel -> Selecione o modo de controle de acordo com os requisitos reais da

aplicacdo e defina os parametros correspondentes de acordo com o modo de controle
selecionado.
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O cabo de controle de carga deve ser de cobre, com as especificagdes detalhadas abaixo:

o Condutor CSA
Diametro externo )
Tipo de cabo (Areada secdo transversal)
Intervalo Intervalo Valor recomendado
Cabos especiais de 0,3-0,5 mm2 0,5 mmz
2 nucleos para 2,2~28 mm
P 22-20 AWG 20 AWG
uso externo

Etapas da conexdo LOAD CNTL:

1. Afrouxe a porca de travamento (1), aluva (2) e o conector (3). Passe o fio do cabo de
controle de carga pela porca de travamento e pela luva. Desencape os fios seguindo as

instrugbes para descascar cabos CA.

—>

15¢2 mm

]

® ®

Figura 4-31 Passe os fios pelo conector

6£0.5mm

2. Conecte o fio COMM (carga comum) & porta 2; conecte o fio NO (normalmente aberto) &
porta 3. Aperte os parafusos de crimpagem com uma chave de fenda. Observacao:

Conecte os fios as portas correspondentes. Caso contrario, o inversor sera danificado.

Figura 4-32 Conecte os fios

3. Aperte o conector (1). Em seguida, ajuste o comprimento do cabo e aperte a porca de travamento

@.
®

Figura 4-33 Aperte o conector
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4.  Alinhe abarra de posicionamento no conector LOAD CNTL com a ranhura na interface

LOAD CNTL e insira o conector até ouvir um “clique”.

Figura 4-34 Insira o conector

4.14 Conexdo DRM

A porta COM do inversor fornece uma interface para atender as demandas de despacho da rede
elétrica. O DRM e o Ripple Control sé podem atender a um tipo de requisito de despacho
simultaneamente.

4.14.1 DRM

IMPORTANTE:

De acordo com os requisitos da norma australiana AS4777.2-2015,

esta série de inversores suporta os modos de resposta a demanda (DRM).

A interface DRM dentro da porta COM responde ao modo de demanda correspondente,
detectando o interruptor em curto-circuito. O diagrama de fiagdo entre a interfface DRM e o DRED é

mostrado na figura a seguir:
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DRM DRED

DRMI1/5

DRM2/6

DRM3/7

DRM4/8

Ref/Gen

Com/DRMO

Figura 4-35 Fiagdo DRED O modo

DRM é conforme a tabela a seguir.

Modo Assertado por curto-circuito dos terminais | OPerac&o do interruptor no
DRED externo
no inversor
DRMO Ref/Gen & Com/DRMO Fechar SO
DRM1 DRML1/5 e Com/DRMO Fechar S1
DRM2 DRM2/6 e Com/DRMO Fechar S2
DRM3 DRM3/7 e Com/DRMO Fechar S3
DRM4 DRM4/8 e Com/DRMO Fechar S4
DRM5 DRML1/5 e Ref/Gen Fechar S5
DRM6 DRM2/6 e Ref/Gen Fechar S6
DRM7 DRM3/7 e Ref/Gen Fechar S7
DRM8 DRM4/8 e Ref/Gen Fechar S8

Tabela 4-5 Método de afirmacéo de DRMs
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4.14.2 Controle de ondulagéo

IMPORTANTE!

De acordo com o codigo VDE-AR-N4105:2018-11, os equipamentos de
gerenciamento das redes europeias, representadas pela Alemanha, utilizam o Radio
Ripple Control Receiver (RRCR) para converter os sinais de despacho da rede
elétrica e envia-los como sinais de contato seco.

O diagrama de fiagdo do sinal DRM do inversor e do sinal RRCR é mostrado na figura a seguir:

DRM RRCR

DRM1/5

DRM2/6

DRM3/7

DRMA4/8 GND|

Figura 4-36 Fiag&o do sinal DRM e do sinal RRCR

A tabela a seguir mostra a alocagdo dos niveis de poténcia do inversor:

Assertado por

terminais de Operacéo do Poténcia ativa

curto-circuito e on Cos(¢)

no inversor

RRCR

DRM1/5 e GND Fechar K1 0 1
DRM2/6 e GND Fechar K2 30 1
DRM3/7 e GND Fechar K3 60 1
DRM4/8 e GND Fechar K4 100 1

Tabela 4-6 Distribuicédo de energia RRCR
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4.15 Dispositivo externo de desligamento rapido (RSD)

AVISO!

. Conecte o interruptor externo entre RSD POWER e RSD+, que deve estar
normalmente fechado quando o inversor estiver funcionando normalmente.

O interruptor externo deve desligar e n&o voltar a posicéo inicial apos ser
pressionado.

° Conecte a caixa RSD entre RSD+ e RSD-.
. Antes de ligar, leia atentamente a se¢éo 5 e a se¢édo APP.

O inversor suporta RSD externo. Consulte as etapas a seguir para ativar a fungdo RSD:

1. Ao fazer aligacéo, certifique-se de que todos os dispositivos e portas estéo desligados.

2. Conecte o PIN 10 e 0 PIN 11 do terminal DRM as duas extremidades do interruptor externo,
conecte o PIN 12 ao terminal GND da entrada de alimentagéo da caixa RSD. Conecte uma
extremidade (conectada ao PIN 11) do interruptor externo ao terminal +12V da entrada de
alimentacéo da caixa RSD.

SW RSD

RSD POWER /K{/ RSD+ RSD-
O +12V GND —O

10 11 12

Figura 4-37 Diagrama esquematico do RSD

CONN  PARAL  DRM

0

i

e

L/
/)

=
&

PARAL C TTMEDID!

Figura 4-38 Diagrama esquematico da fiagdo RSD
3. A fungéo de desligamento rapido externo esta desativada por padréo. Apés ligar o
inversor, ative-a através da interface de configurages do MatriCloud.
Ativagdo do RSD: Configuragdes -> Parametros de protegéo de seguranga -> Configuragéo
dafuncdo RSD -> RSDEnable.
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4.16 Funcéo de protecdo AFCI (Interruptor de circuito de falha de arco)

O tipo de dispositivo de prote¢do ARC é F-I-AFPE-1-2-2. A explicagdo do tipo de dispositivo é

apresentada na tabela a seguir.

Letra Significado
F Cobertura total
| Integrado

AFPE Fornece afuncdo de detecgéo e interrupgéo
1 Uma porta de entrada de string conectada a uma string fotovoltaica
2 Cada canal de detecc¢éo possui duas portas de entrada de string
2 2 canais de detecg&o

Tabela 4-5 Significados de F-I-AFPE-1-22
Deteccéo ARC:

Esta funcéo é aplicada para detectar manualmente se héa falha na placa ARC. Quando o inversor

esté funcionando normalmente, se usar esta fungao, o inversor iniciaré a detecgdo ARC.

° Se houver alguma falha, a deteccdo ARC mostrara “falha” e registrara
“Falha no autoteste AFCI” no “Histérico de falhas”.

* Se néo houver falha, a detecgdo ARC exibird “sucesso”.

Observagéo: o inversor executara automaticamente a detecgdo ARC antes do funcionamento normal
todos os dias. Geralmente, ndo é necessério usar a detecgdo ARC quando o inversor esta
funcionando normalmente.

Eliminacdo de ARC:

Esta fung&o é aplicada para eliminar manualmente a falha “AFCI Fault”. Quando a falha

ocorre, existem dois métodos para reconectar o inversor: Reconexdo automatica e

reconexdo manual.

* O inversor tem afungao de reconexdo automatica 4 vezes em 24 horas:
quando ocorre a falha ARC, o inversor registra “Falha AFCI” no “Histérico de falhas” e o

inversor se reconecta ap6s 5 minutos;

. Quando a falha ocorre pela quarta vez, é necessario reconectar manualmente.
Elimine a falha ARC. Apés a eliminacdo da falha, o inversor continua a manter a fungéo

padréo de reconexdo automatica 4 vezes em 24 horas.
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4.17 Funcéo de acoplamento CA

O sistema de acoplamento CA foi projetado para usar energia verde para carregar rapidamente a
bateria caso a rede elétrica ndo esteja disponivel para carrega-la (alguns paises proibem o
carregamento da bateria pela rede). Um sistema fotovoltaico existente pode ser adaptado para se
tornar um ESS fotovoltaico com a adicdo do inversor hibrido. A geragéo de energia do inversor
fotovoltaico existente sera fornecida primeiro as cargas e, em seguida, carregara a bateria. Com a
fungdo de gerenciamento de energia do inversor hibrido, 0 autoconsumo do novo sistema sera
bastante melhorado.

O uso do sistema de acoplamento CA requer dois medidores elétricos originais, enquanto apenas
um medidor elétrico é padrdo na caixa da embalagem, e o outro precisa ser adquirido pelo usuério.
A direcéo do circuito de corrente do medidor no lado do acoplamento CA é a mesma que no lado da
rede elétrica (apontando para o inversor, também pode ser alterada no aplicativo).

A linha de comunicag&o do medidor do lado do acoplamento CA e a linha de comunicagéo do
medidor do lado da rede elétrica sdo conectadas a maquina juntas. Considerando que a linha de
comunicagao do usudrio € muito longa (30 m ou mais), uma resisténcia de correspondéncia de 120

ohms pode ser adicionada ao medidor em ambas as extremidades do sinal.

Carga de reserva

Moﬂitorat W
il

i Inversor

“m
— Carga Medidor 2 |
L @ ]
pe=

‘ a
—
| <5

Inversor hibrido

B ] 1] Rede

N | Medidor 1
Bateria Ny
~ -~

Figura 4-39 Diagrama esquematico da fiacdo do acoplamento CA
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As etapas para ativar o medidor solar CA séo as seguintes:

1. Clique em “Configuragdes -> Parametros de configurag&o do sistema -> Ativar medidor solar CA
-> Ativar” no aplicativo Matricloud.

2. Configurar enderecos dos medidores: Os dois medidores precisam ser configurados com
enderecos diferentes. Por exemplo, o MEDIDOR 1 (medidor da rede) e o MEDIDOR 2 (medidor

solar CA) na figura séo definidos como 1 e 2, respectivamente. O endereco de cada medidor deve
ser o mesmo do inversor.

4 System Configuration Parame... (6

' 0x41AE - 16814 Shaplen: =

PV link mode

Ind dent Mod »
C oxataF - 16815 hespencentioce
BatteryType s
>
C oxat80 - 16816 Hibatiery
c DryContactConfig —

0x41B1 - 16817

Grid Meter CT " 3
. . The inverter points
C' Direction o therafid.
0x41B4 - 16820 9

AC Solar Meter En
c

»
0x41B5 - 16821 disabled
c system time 2024-10-16
0x41B6 - 16822 10:18:31

Meter AC Solar
C Address 2
0x41BA - 16826

MeterGridAddress

c 0x41BB - 16827 T

[ e e

SRS |

MeterBaudrate
c

0x41BC - 16828 96005 (detaul): i

BMS 485 address

e 10

0x41BD - 16829

Figura 4-40 Configurar enderecos dos medidores
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5. Comissionamento do inversor

5.1 Verificagdes e preparagéo pré-colocagcdo em funcionamento

511 Verificagdo da instalagdo do inversor

¢ Oinversor deve ser instalado firmemente em uma posi¢&o conveniente para operagéo e
manutencao, com o espaco de instalagao conveniente para ventilagdo e dissipagao de calor, e
0 ambiente de instalacdo limpo e organizado.

5.1.2 Verificagdo da conex&o dos cabos

(] Confirme se o cabo de aterramento de protegéo, o cabo CC, o cabo CA e o cabo de
comunicagao estdo conectados corretamente e com firmeza.

(] Confirme se a ligag¢&o dos cabos cumpre os requisitos de cablagem, esta
distribuida de forma razoavel e ndo apresenta danos.

(] Certifique-se de que os orificios ndo utilizados sejam providenciados com tampas a prova d'agua.

(] Certifique-se de que o orificio de passagem utilizado esteja vedado.

5.1.3 Verificacdo da conex&o elétrica

(] Confirme se a tensao e a frequéncia do ponto de conexao do inversor a rede atendem aos
requisitos de conexao a rede.

(] Confirme se o conjunto de baterias esta conectado normalmente.

(] Teste se a tensdo no lado CA esta normal.

' Teste se a tens&o em circuito aberto no lado fotovoltaico é < 1000 V.

5.2 Etapas de ligar/desligar

Os passos para ligar e desligar sdo os mesmos, conforme descrito a seguir:
1. Ligue/desligue o disjuntor ON-GRID.

2 Ligue/desligue o disjuntor BACK-UP.

3. Ligue/desligue o interruptor PV.
4

Ligue/desligue o disjuntor BAT entre o inversor e a bateria.
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5.3 Modo de operagéo

Os inversores podem alternar automaticamente entre varios modos — como Autoalimentado,
Alimentacéo Total, Carregamento de Emergéncia, Desligamento Forgado da Rede, Modo PV Puro e
funcéo TOU — com base no periodo de tempo e nos requisitos do sistema. Esses modos e funcdes
podem ser configurados através do aplicativo MatriCloud, permitindo uma operacéo otimizada
adaptada as necessidades e condi¢cdes especificas.

Apds fazer login na interface de controle local do aplicativo MatriCloud, clique em Configuragdes ->
Parametros EMS -> SysRunMode para alternar entre os varios modos. Além disso, vocé pode
configurar parametros como corrente anti-reversa, limite de energia da rede de alimentacao, limite
de energia de carga da rede, hora de inicio da bateria da rede, hora de término da bateria da rede,
etc., conforme abaixo. Para obter mais informagdes, consulte o Manual do Usuario especifico do

aplicativo MatriCloud.

< EMS Parameters c

SysRunMode
c

»
0x41D0 - 16848 ou
Anti-reverse current
C function disabled »
0x41D1 - 16849
FeedGridPLimit %
.00 »
c 0x41D2 - 16850 100.09
GridChargePLimit %
-100.00 »
c 0x41D4 - 16852 109:00
Cancel SysRunMode Confirm
GridChgEn
led »
€ oxa108 - 16850 Bl
Pure PV
BatFromGridStartTime
€ ouatnc - 16860 97:05; »
Self Powered
c BatFromGridEndTime s4sie: &

0x41DD - 16861 Fully Fed

Emergency charging

Forced Off-Grid

Figura 5-1 Parametros EMS
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Nome do parametro

Descrigé&o

SysRunMode

Incluindo Autoalimentado, Totalmente Alimentado,
Carregamento de Emergéncia, Forcado Fora da Rede, PV Puro
e TOU

Anti-reverso
de corrente

Funcgéo

FeedGridPLimit, %

FeedGridPLimit, %

Limite de alimentacéo da rede, %

GridChargePLimit, %

Porcentagem do limite de poténcia de carga da rede

Permite que as baterias fornegam energia para cargas que nao

BatForGridLoadEn estdo em modo de espera (apenas para o modo
Autoalimentado)
GridChgEn Carregamento da rede elétrica (ativado ou desativado);
. ) Hora em que arede elétrica comecga a carregar as baterias
BatFromGridStartTime
. . Hora em que arede elétrica para de carregar as baterias
BatFromGridEndTime
531 Modo autoalimentado

O modo de alimentag&o autbnoma é aplicavel a areas com tarifas de eletricidade elevadas e

poucos ou nenhum subsidio para tarifas de energia solar na rede. A energia fotovoltaica alimenta

primeiro as cargas, a geragéo excedente carrega a bateria e, em seguida, alimenta a rede. Quando

a energia fotovoltaica é insuficiente, a bateria alimenta primeiro as cargas. Se a capacidade da

bateria ficar baixa, a rede continua a fornecer energia. Ndo ha descarga da bateria para a rede.

Durant .
eodia

Quando a eletricidade gerada no sistema fotovoltaico é suficiente, ela fornece
energia primeiro para as cargas domésticas, o excedente

a eletricidade é usada para carregar as baterias e a eletricidade restante é
vendida a rede elétrica.

i Quando a eletricidade gerada no sistema fotovoltaico € insuficiente, a energia
da bateria é priorizada para uso das cargas. Se a bateria

A energia é insuficiente, a rede elétrica fornecera energia as cargas.

Noite .

cargas.

Se a bateria estiver totalmente carregada, ela fornecera energia as cargas.

. Se a bateria ndo estiver totalmente carregada, a rede elétrica e a bateria
fornecerado energia conjuntamente as cargas.

. Se a energia da bateria ndo estiver disponivel, a rede fornecera energia as
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Figura 5-2 Diagrama esquematico do sistema autoalimentado

Observacéo:
. Bateria de litio: se a capacidade SOC for inferior ao valor de configuragdo SOC de backup,
ela mudaréd para o carregamento da rede. Quando a energia SOC atingir

o valor definido, a rede ird parar de carregar a bateria.

° Bateria de chumbo-acido: Se a tensdo da bateria for inferior a tenséo de reserva, ou
abateria tiver um alarme de subtenséo, a rede carregara a bateria até que a tensdo da
bateria se recupere.

5.3.2 Modo totalmente alimentado

Recomenda-se usar o modo Fully Fed em cenérios em que ha uma diferenca significativa entre os
precos de pico e vale da eletricidade. Este modo é particularmente adequado quando o pre¢o da
eletricidade é alto durante o dia.

O cenario de fornecimento de energia no modo Fully Fed é o seguinte:

. Quando a tarifa esta no pico e o sistema fotovoltaico gera energia suficiente
eletricidade, o sistema fotovoltaico fornece energia primeiro para as cargas domésticas.

Qualquer excesso de energia é vendido a rede, enquanto a energia restante carrega a bateria.

. Quando os pregos da eletricidade est&o no pico e o sistema fotovoltaico gera
eletricidade insuficiente, o sistema fotovoltaico e a bateria fornecem energia conjuntamente

para o consumo, e qualquer excesso de energia ainda pode ser vendido a rede.

}

Bx B 'eFx

Figura 5-3 Diagrama esquematico do modo Fully Fed
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A seguir, apresentamos os comportamentos de carregamento de diferentes tipos de baterias no
modo Fully Fed:
. Bateria de litio: Se a capacidade SOC for inferior ao valor definido para SOC de reserva
, elamudara para o carregamento da rede. Quando a energia SOC atingir o valor definido, a
rede interromperd o carregamento da bateria.
. Bateria de chumbo-acido: Se a tenséo da bateria for inferior a tensédo de backup, ou
a bateria apresentar um alarme de subtens&o, a rede carregara a bateria até que a tensdo da

bateria se recupere.
5.3.3 Modo de carregamento de emergéncia

Este modo é para carregamento de emergéncia em condi¢des climéticas adversas. Carregue a
bateria totalmente o mais rapido possivel e deixe-a em repouso (evite descarrega-la) até que ela
entre em operagao fora da rede ou mude para outro modo.

O cenério de fornecimento de energia no modo de carregamento de emergéncia é o seguinte:
. Quando o sistema fotovoltaico gera eletricidade suficiente, a eletricidade gerada carrega
primeiro a bateria, qualquer excesso de eletricidade é usado para alimentar as cargas e a

eletricidade restante é vendida a rede elétrica.

. Quando o sistema fotovoltaico gera eletricidade insuficiente, o sistema fotovoltaico e arede
carregam conjuntamente a bateria.

. Quando o sistema fotovoltaico ndo gera eletricidade: Se a rede elétrica estiver
a funcionar normalmente, pode fornecer energia as cargas. Se arede elétrica estiver anormal,
o inversor entrard no modo fora da rede e a bateria fornecera energia as cargas.

Figura 5-4 Diagrama esquematico do carregamento de emergéncia

o & B[] = %=
[EH]

534 Modo fora da rede forgado

O modo fora da rede forgado é aplicavel principalmente a cenéarios em que a rede elétrica é instavel,

adesconexdo da rede é frequente, mas ha cargas importantes e nenhuma interrupg&o é permitida.
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Este modo néo pode ser afetado pela estabilidade da rede e pode fazer com que a carga funcione
de forma estavel. As condi¢Ges para mudar da operagao conectada a rede para o modo foradarede
forcado s&o as seguintes:

. Para baterias de litio: Estado de carga (SOC) superior a 40%.

. Para baterias de chumbo-acido: Tensé&o da bateria superior a tenséo de recuperagéo do
alarme de subtensé&o da bateria.

As condi¢des para mudar do modo fora da rede forgado para a operacdo na rede sdo as seguintes:

. Para baterias de litio: SOC inferior a 20%.

* Para baterias de chumbo-acido: se a tensdo da bateria for inferior atenséo de reservaou se a
bateria apresentar um alarme de subtenséo.

Quando a tensdo da bateria estiver baixa ou a bateria estiver com subtenséo, a rede carregara a
bateria até que a tenséo da bateria se recupere. Quando a energia fotovoltaica for suficiente, o
alarme de subtenséo da bateria desaparecera e, quando o SOC for superior a 40%, o inversor

entrard novamente no modo fora da rede forgado.

Figura 5-5 Diagrama esquematico do modo PV puro forgado fora da rede

5.35 Modo PV puro

Os cenarios de aplicacdo do Modo PV Puro séo os seguintes:

. Para clientes que n&do possuem baterias, o inversor hibrido pode funcionar como um
inversor fotovoltaico normal com seu modo de funcionamento definido como Modo PV
Puro.

. Para inversores hibridos usados em conjunto com baterias: o cliente pode

interromper/reduzir o carregamento/descarga da bateria para prolongar a vida Util da bateria
no inverno; ou reduzir o nimero de descargas se o preco da eletricidade estiver baixo ao

usar a fungdo TOU
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Quando o PV gera eletricidade suficiente, ele fornece energia para a rede e para a carga ao
mesmo tempo. Quando o PV néo gera eletricidade, a rede fornece energia para a carga. Quando o
SOC da bateria esta baixo, o sistema PV e a rede carregam a bateria até o valor predefinido do
SOcC.

. Bateria de litio: se a capacidade do SOC for inferior a configuragédo do SOC de backup
valor, ele mudara para o carregamento da rede. Quando a energia SOC atingir o valor

definido, a rede ird parar de carregar a bateria.

d Bateria de chumbo-acido: Se a tensdo da bateria for inferior a tenséo de reserva, ou
abateria tiver um alarme de subtenséo, a rede carregara a bateria até que a tensdo da

bateria se recupere.

'S ~

&

X

i

Figura 5-6 Diagrama esquematico do modo PV puro

5.3.6 TOU

Ap6s ativar a fungdo TOU (Time of Use), os usuarios podem criar cenarios diérios tipicos e atribuir
modos basicos especificos — como modo autoalimentado, modo totalmente alimentado, modo de

carregamento de emergéncia e modo PV puro — a diferentes intervalos de tempo. Esses cenarios
podem ser categorizados por semana e ajustados de acordo com as regras operacionais sazonais.

Além disso, estratégias exclusivas podem ser definidas para feriados ao longo do ano.
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6. Controlelocal do aplicativo

IMPORTANTE:

. Conclua o comissionamento e a inspecéo acima antes da operagéo, para
confirmar que ndo ha erros.

. Os lados CA e CC do inversor devem estar ligados.

. A distancia entre o celular e o inversor deve ser mantida dentro de 5 m, para
garantir uma boa qualidade de comunicag&o.

. Primeiro, ative a fung&o Bluetooth no seu telefone. O inversor sé pode
emparelhar com um Bluetooth de cada vez, o que significa que apenas um
celular pode se conectar ao inversor com sucesso por vez.

significa que apenas um celular pode se conectar ao inversor por vez.

. Ao atualizar o inversor através do aplicativo, o inversor ird parar de gerar
energia por 3 a5 minutos.

6.1 Download do aplicativo

O usuario pode baixar o aplicativo “MatriCloud” na loja de aplicativos (disponivel na Apple Store
para dispositivos iOS ou na Google Store para dispositivos Android) ou baixa-lo diretamente
digitalizando o cédigo QR fornecido. O aplicativo é compativel com o sistema operacional Android
4.4 ei0S 11.0 ou superior.
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6.2 Conex&o e configuragéo do aplicativo

Os usuarios podem realizar os seguintes procedimentos para configurar o aplicativo faciimente.

Primeiro, ative a fung&o Bluetooth no seu telefone.

1. Abrao aplicativo MatriCloud. Toque no fcone de configurag&o no canto superior direito.
Selecione o servidor e o idioma corretos.

a MatriCloud

Email
—
Please enter the email

Please enter password

Forgot Password

ve read and agreed {PRIVACY o
© rovicy) 9N UE
Asia-Pacific
Europe
2.1.10(31
North America
(@) Device Access ©) Quick install

Figura 6-1 Configure o servidor e o idioma
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2. Toque em “Instalacdo rapida” e, em seguida, no botao “Conectar Bluetooth” para abrir alista
de nomes de dispositivos. Escolha o nome do dispositivo correto.
Observagéo: o nome do dispositivo “XXXXXXXX" corresponde aos ultimos 8 digitos do niumero

de série (SN) na etiqueta do médulo Wi-Fi.

OBl & DeviceAicess & Bluetooth Connect c

a MatriCloud

05171430

-

Emai
i 01081604 ' al
Please enter the email
22310028 '

Please enter password

Firmware Gouciaym 24250025 Kit-GN "
chronizati
ot y Download
jot Password &

24300089 Kit-c ;
Connection History
Log in

23200867-CPS 4G Kit-CN-A(USB)  15:34:04
23201081 ! i

@ vereadandagreed (PRVACY g Connection Duration O1min 34Second  COnnect

POLICY) an Y

24450140 Kit-CN "
81828385 TI-DOIUS i
R 22310057 : i

Figura 6-2 Conecte ao inversor
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Quando o aplicativo estiver conectado com sucesso ao inversor, a pagina “Assistente de

configuragdo de instalagdo” sera exibida. Verifique se todos os cabos estdo conectados
corretamente e toque em “Préxima etapa”.

& Installation Settings Wizard

= = Vs
G (2 3 & ]

Connection Parameter

Please check and confirm if the inverter
connection line is correct

External grounding cable

connection

2 n (LOAD, GRID
and GEN)

PV cable connection

4, BAT cable connection

Communication ¢

Figura 6-3 Verificagdo da conex&o
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Na pégina de configuracdo de parametros, defina as informagées da rede (cédigo, tipo,
frequéncia, amostragem), o modo de conex&o paralela (endereco local, nimero de unidades),
0 acesso ao equipamento (tipo de célula, gerador) e 0 modo de operagédo (poténcia maxima
na rede, SOC de energia de reserva, periodo de carregamento etc.) e toque em “Proxima

etapa”.

% Installation Settings Wizard

oO—©

Connection Parameter twork npleted

Setup Wizard Grid

Setup Wizard Parallel Mode

Setup wizard Device Access

Setup Wizard Running Mode

Next Step

Figura 6-4 Configuragdo dos parametros
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5. Nainterface de configuragdo da rede, toque em “Selecionar” para selecionar o Wi-Fi desejado
e, em seguida, digite a senha para concluir a configuragdo da rede. Toque em “Préxima

etapa” para continuar.

<« Installation Settings Wizard

Connection Parameter network

Network Connection Configuration:

Please confirm if the communication stick has 4G
function, otherwise select Wi Fi connection,
please confirm that the communication stick STA
indicator light is flashing.

® wi-Fi

CPS-VIP Select

chintpower7788

Next Step
it

Figura 6-5 Configuracdo da rede

73 /117



CHNT
POWER

Controle local do

6. Toque em “Concluir e ligar” para concluir o assistente de instalag&o rapida.

< Installation Settings Wizard

o 24 © 0

Connection Parameter network completed

Please check and confirm the system
connection status

) . aan ()

o

Initialization setting completed
The equipment is f
parallel operatio

it-free and the
ormal

Continue to configure the next one

Back Finish and power on

P

Figura 6-6 Configuragéo concluida
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7. Toque em “Acesso ao dispositivo” e, em seguida, no botdo “Conectar Bluetooth” para se
conectar ao inversor novamente (consulte a etapa 2). Em seguida, vocé entrara na pagina

inicial.

@ € Device Access

a MatriCloud

Emai
Please enter the email

Please enter password
Cloud Syn
Firmware o
chronizati
Forgot Password Download
on

Connection History
Log in
23200867-CPS 4G Kit-CN-A(USB) 15:34:04

Connect

@ |vereadand agreed (PRIVACY o Connection Duration 01min 34Second
POLICY}) ¥

Quick instz

Figura 6-7 entrar na pégina inicial

75 /117



CHNT
POWER

Controle local do

8. Toque no botdo “Configuracdes”, digite a senha “1111” e vocé sera direcionado para a
interface de configuracdo. Na parte “Mapa do registro de entrada”, vocé pode ler apenas os
parametros relevantes. Na parte “Mapa do registro de retengdo”, vocé pode definir e modificar
0s parametros conforme necessario.

23201081 3 Cg 28201081
Search Register Addresso
Switch on/off @
@ Input Register Map
® Common Info 9
v ® BMS_Info 62
ECH20K-TH-EU
SN: 1111210124210002 @
@ Anti-BackFlow_Info 26
Standby Full internet On Grid
R access
RunStatus RunMode
® PCSinfo 159
0.0 @ 3= @&
PV_TodayEnergy kWh PV_TotalEnergy kWh @ Energy Info 27
0.0 @ @&

PV_TodayTime min

PV_TotalTime h

( Anti-reverse current function: disabled )

te )

o

@ Attestinfo

Hold Register Map

® Grid Voltage Protection Parameters 26

® Grid Frequent Protection Parameters 18

-
A 0 O i ®
Figura 6-8 Interface de configuragéo
Register parameters must be modified according to the
AVISO

communication protocol under the guidance of the engineer.
Please contact our service personnel if any problem.
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9. Se houver alguma falha, vocé pode tocar no botso “Mais” para ver o histérico de falhas e

limpar a falha. Além disso, vocé também pode encontrar mais outras fun¢des aqui.

(® 23201081 3
g Basic Settings
A Fault History
° Operation History

850 Running log

a Upgrade

c Yield Statistics

@ Autotest
H -
A e 1 @
Figura 6-9 Interface Mais
IMPORTANTE:
. Para obter informag6es mais detalhadas, consulte 0 manual do usuario

especifico do aplicativo MatriCloud para inversores hibridos europeus.
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7. Controle remoto do aplicativo

7.1 Inscreva-se e fagalogin

1. Abrao aplicativo MatriCloud e toque no icone de configuragéo no canto superior direito,
selecione o servidor europeu e o idioma.

“ MatriCloud

Email

Please enter the email

Please enter password

Forgot Password

ve read and agreed {PRIVACY .
© povicy) TR
Asia-Pacific
Europe :
21100310 L A, -
North America
{& Device Access & Quickinstall

Figura 7-1 Escolha a area do servidor e o idioma
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2. Toque em “Cadastre-se” e siga as dicas para registrar uma conta.
Registration < Distributor registration
a MatriCloud Seloct Catogory s

oo Please enl

Region  Please enter the phone number

ny name

-
Please enter the email X * Verification Code

Please enter the verification code  Send Code

* Password
>> >> Please enter password, 8-15 digits

* Verity Password

Please enter password

“ Phcedoesacinmcmed

@ enter the manufacturer’s numbe:

EE—E——

Figura 7-2 Inscreva-se

IMPORTANTE:

° Os tipos de conta incluem distribuidor e instalador. Ambos os tipos de conta
podem ajudar o usudrio proprietario a criar sites,
gerenciar sites instalados e operados, sites mantidos, manutengdo e gerenciar
usuarios e organizagdes.

. O numero de distribuidor s6 pode ser obtido entrando em contato com seu
distribuidor/instalador superior.

79 /117



CHNT
POWER Controle remoto do

Faga login no aplicativo MatriCloud com a conta registrada. Vocé sera direcionado para a

interface da pégina inicial.

@ Data Overview

6 MatriCloud
¥ Daily yield
- 0.063
MWh
Email

Please enter the email

Please enter password a o018 § 00¢
Daily revenue(CNY) Daily yield (MWh)
Forgot P

3.05W 3.34W 3.16W

Monthly Annual Total

revenue(CNY)  revenue(CNY)  revenue(CNY)

Log in
d agreed
gree {PRIVACY P ® Residential PV Systenm

® Residential ESS
® C&l PV System
@ Ground Solar Site

I've read ¢
© POLICY)

stall

Figura 7-3 Fazer login
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7.2 Criar site
1. Toque no botdo “+” para criar um novo site.

Site List

All nline Offline \larm

Eigas#EM Online
Q LiEHImIIX

8.0 kwh 0.0 kW 6.0 kWp
Daily Yield ~ Power  Capacity

emilianopirozzi Online
9 Bellante

3.1kWh 0.0 kW 6.0 kWp
Daily Yield Power Capacity

Erross inv2 Online
Q Nereto (italy)

23.9 kWh 1.8 kW 36.0 kWp
Daily Yield Power Capacity

Erross inv1 Online

9 Nereto
4.5 kWh 3.2kw 12.0 kWp
Daily Yield Power Capacity

o test Offline

Figura 7-4 Criar site
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Toque no botdo “Digitalizar para adicionar dispositivo” para digitalizar o cédigo de barras no
stick e, em seguida, toque em “Confirmar”.

Observagdo: se o c6digo de barras ndo puder ser digitalizado, vocé também pode inserir o
ndmero de série do stick manualmente.

< Create site 4 Scan to add

Add Device

logger 0 Inverter O

1770504124460004

Connection History ‘

PO
@

Next Step Confirm

P

Figura 7-5 Digitalizar para adicionar dispositivo
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3. Preencha todas as informagées necessarias sobre o local e toque em “Proxima etapa”.

< Create site

o 24 ©

Add Device Site Information Connecte

* Site Name

* country/Region

Please select Region -

* Time Zone

* Grid-connected Type
=
\7]: H

Figura 7-6 Preencha as informacdes do local
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4. Toque em “Selecionar conta conectada” para escolher uma conta existente e, em seguida,
toque em “Criar” para criar o site. Ou vocé pode criar uma nova conta inserindo todas as

informagdes necessarias passo a passo e, em seguida, toque em “Criar” para criar um site.

15:54 wll 56 &
< Create site
Add Device Site Information Connected
Account

Select connected account  Create new account

Username ¥ Enter data in searc
i chintPower

E-mail : @chint.com
Supervisor : ChintPower Created Successfully

E-mail : 7@chint.com Confirm
Supervisor : ChintPower

E-mail :

Supervisor : ChintPower

E-mail :

@chint.com
Supervisor : ChintPower

Previous Step

C
—

reate

Figura 7-7 Criar um site
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7.3 Aplicativo — Atualizagdo remota

A interface do aplicativo fornece operagdes como manutengéo de dispositivos, gerenciamento de

ativos e servigos de manutengdo. Aqui vocé também pode atualizar o firmware conforme abaixo.

1. Toque no botdo “Atualizar’

2. Escolha o item a ser atualizado e toque no boto “+Adicionar nova tarefa’ no canto superior
direito.

3. Selecione 0 modelo e o firmware a serem atualizados e se deseja marcar uma data para a
atualizagdo. Em seguida, toque no botdo “Proxima etapa’.

4. Selecione o dispositivo a ser atualizado (uma ou vérias opgdes) e clique em “Confirmar

envio” para criar uma tarefa de atualizag&o.

16:34 wl 56 ® 17:08 il 5&'
Application Center < Upgcrade \:]
) Gateway DSP
Maintenance Tool
EXTYCTTETTTTIITIY
E 0 O
B Alarm - Upgrade =
B semmnnmnnd
Asset Management
B Devices & GCateway CPS WiFi Kit--9.00

Maintenance Service

© = B O

Device IV Curve Log Manag  Users
Type ement

CPS WiFi Kit--9.00

CPS WiFi Kit--9.00

CPS WIFi Kit aiebeielitm—
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17:08 will 56 ® 17:08 Wl 56 8
< Add Upgrade 4 Add Upgrade LCD Task
Filter Model Select Device Filter Model Select Device
ECH20K-TH-EU-91.50

Filter Model O

= 5] ECH20K-TH-EU :

H ECH20K-TH-EU-91.50 1 | Searct

1M ' 6805800123220018

2024-11-13 17:08:00

FETELELLILLIL

a 6805800123220044

Previou

Figura 7-8 Criar uma tarefade atualizagao
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7.4 Conta

Na interface Conta, vocé pode modificar informagdes da conta, ajustar configuragdes de seguranga,
sair, acessar configuragdes gerais e visualizar informagdes do software. Clique no item “Acesso ao

dispositivo” para entrar na interface de controle local.

Account

Admin

X Account And Security

.
Device Access H
H

€& Ssettings
© Avout
€ Language

© Logout

Figura 7-9 Conta
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8. Introducéo aplataforma em nuvem

8.1 Login no sistema

8.1.1 Registro e login

Quem pode criar uma conta? Usuéarios que fornecem ao proprietario servigos como construgéo,
operag&o e manutengao do site.

Métodos para se inscrever: 1) entre em contato com a empresa superior para obter assisténcia no
registro; 2) auto-registro.

O processo de autoinscrigdo é o seguinte:

1. Paraacessar a paginade login, navegue até o site fornecido:_https:/eu.chintpower.com.

2. Clique em “Inscreva-se agora” para acessar a pagina de registro.

(@ matricloud S

7 7. I .=
- ¢ pr Sign Up Now 1
@ i

Figura 8-1 Inscreva-se

3. Selecione o tipo de conta (Conta de distribuidor ou instalador), clique em “Préximo” para
preencher suas informagées de registro.
Already a munber? Sign in>

Sign Up Now

Select your account type

L]
[ ]

a
.:.

© Distributor Account Installer Account

Next

Figura 8-2 Selecionar tipo de conta
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4. Preencha as informagdes de registro. Aceite a Politica de Privacidade e clique em “Enviar’
para concluir o registro.

Already a munber? Sign in>>
Distributor Account

* Company name
* Country
* Email
* Password
* Confirm password
* Code Send

* Access code

Attention: You can get company code from your sales

I accept to Terms of Use ,and have read Privacy Policy

<<Go back

Figura 8-3 Informacdes da conta de distribuidor

IMPORTANTE:

O codigo de acesso é o cddigo da organizagéo do provedor de servigos
superior. Ele pode ser obtido entrando em contato com o seu provedor de
servigos superior. Apds o preenchimento, o seu provedor de servigcos superior
podera navegar e gerenciar o site que vocé gerencia.

5. Volte & péagina de login. Preencha a conta e a senha. Clique em “Entrar” para acessar a

pagina de gerenciamento.

(@ Matricloud .
Sign in

admin@chint.com

/ ’»\'}\\ \ Forget password
&%

e

> e B
Sign Up Now

Figura 8-4 Acesse a pagina de gerenciamento
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8.2 Gerenciamento de conta
Na interface da conta, vocé pode gerenciar empresas e USUarios.

8.2.1 Adicionar empresa

Clique no botéo “Adicionar empresa” e preencha todas as informagdes necessarias para adicionar

uma empresa.
ChintPower
Company information
Email User name Mobse Role Disaie  Operation
@
(o]
ERERRIRLS «©
a2 h S RIS o)
EBREEEAAD o©
aaaaa »
ps o)
@©
153954 S48 «©
il @
ST |+ JEREEI v i’
Add company X
* Company type
@ Distributor Installer
* Superior

* Company name
* Country

* Description

Figura 8-5 Adicionar uma empresa
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8.2.2 Adicionar usuério

Clique no botdo “Adicionar usuario” para acessar a interface “Adicionar usuario”, preencha as

informagdes necessarias e selecione a fungao correta para adicionar um usuério.
Add compan . ChintPower

User name Add user
Rl Description e,

Email User name Motile

[ o]
FEES oo S gEe  EAEeemRE @D
[ _©]
@
@
. »
asa sy e
@
ShwdGHE o)
«@©
TS 10/pege
Add user x Add user «
@ Be: nformoe O setect role © Basic information © Select role
username
Chint siate
Afer Saves
* Country
Commen Manage Operaiions Engineer
Cammon User
-~ Email
Supervisor
Description

1 1
coned H I e
L =

Figura 8-6 Adicionar um usuéario

1
| Ry}

8.3 Gerenciamento do site

8.3.1 Criar site

Clique no botéo “Criar site” e siga as dicas para criar um novo site.
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4o sneimt
e}
- e v
Create Site X
Add collector Site Info

© Remove

@ Add collector

cancel

Figura 8-7 Criar site
8.3.2 Inversor

Ao clicar no botdo “Inversor” e, em seguida, no nome ou no nimero de série do dispositivo, vocé
pode acessar mais fungdes ou tocar no botdo “Comando de ligar/desligar” para ligar/desligar o

inversor.

& Home [ - Omica S rame [Rm— [r— [rp—

@ Account

- . . o Ty bsict
st

Gaveway

@ Upgaze . . . _— -

B Mantenance

Chat Generon  Almm  Dais  Sefings  Mose  meigentlosd  Upgrade
Running Spontaneous self use 2kWh 23% »‘
| Device info
Hybrid 3 1111210124210008 ECH20K-TH-EU 6805800123220018
Erross Triphase Hybrid LCD:9150 @ 2024-08-22 09:16:37+02:00

| PCS Information

Figura 8-8 Acessar fungbes do inversor
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8.3.2.1 Configuragdo

Selecione o grupo de registros e insira 0 nome do registro ou palavra-chave, depois clique em “Ativar
pesquisa rapida” ou “Pesquisar” para pesquisar os parametros de registro que atendem aos
requisitos. Clique no botdo “Ler” na coluna de operagéo para ler as informagdes atuais do registro e

clique no botdo “Gravar” para gravar as informag6es do registro.

Detts _ Chan  Genecaton  Aam _ Data

e ==

BMS_into

AddressiName. Value Uait Opesation
Ants BacsFlow_nf

Parstt o [ — f— 4

[OX4001/16385]OVEnatie2 enabea Nood W
Energy Info
O [0X4002/16386|OVENstasY st
[OX400316387IGaV Maxt 10 fosd W
Gra Vottsge Protaction Pafameters
= S Thiers [OX4004/16388 VoMaxTroTime_t s B
5 Voliage Protechon Pacameters [OXA00SH6383]GRV Max2 125 % X "

Figura 8-9 Configuracao

8.3.2.2 Modo

Vocé pode escolher o modo de operagéo e clicar em “Configuragéo” para definir seus parametros
detalhados.

Owats  Chat  Genealn  Awm  Data  Sefgs  Mode  Irebgertload  Upprade

Pure PV Fully Fed
Notused ot usad
PV pomer generaton wil be diecty connected o T grid i full £V supplies 1oads frst, surplus charges batlery, Then feeds grid PV power generation s frst s power conected 1o the
‘Bmount, and boh kad AN envrgy SI0FaPS CANNCK be USEd Under When 7V i InsuMicient, baneries provkde pOWEr, I baltery Capacty pmen PV power &
oy PV cperaon mode R ow, G backs up. No Battery discharpe 1o ihe gne: %0 crease on-gn powes a5

Emergency charging Forcad Off-Grid Tou
Mot mes

ay SCENIoS 30 35S0 VANCUS base Modes by
\Qortze days by week 1o match hese scenancs
dow sefting urique siatees for

1930 weather. Crarge Upon 1iggeing. te system can voauniarly ShR 0 01-n3 moce Wi

then Jot 1 stand (Keep fom 906 a5 Bckup, tacatang offgnd tesing, niine esymaton. and

o0 of swiches 0 another UX. HAanual OF- o (equies higher Eaiery chaie nd lower K305, op s
WII an 0pton to eary SWRCh Back 10 019 Mode. DoAdays throughout he year

dischargig) unts it e
mode

Fesesnarman)

Vae Rarge: 9950 et vae 061
GnachaegesLmars)

Ve v 4900] Ot e 061
promsww—

Gnocagen

BatromarasaanTme

Figura 8-10 Modo de operacédo
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8.3.2.3 Carga inteligente

Vocé pode escolher o modo de controle adequado e clicar no botédo “Configuragdo” para definir os
parametros no modo correspondente. Os usuarios podem controlar o modo de operacdo do
dispositivo para obter os efeitos de controle esperados.

© dissbles the intelligent load Manual control Battery energy control
o Notuisa

Motuies

Controing st icad swhch modes. For both grid-bed and o%-grid modes, manwal controlof switch For grid-bes and of-gnd modes. smart kiad cperation imes are
ONIOFF fof system management 1 enabled

contiofed Dased on Daltery Charge levels wih Pystesesis
weraton

Time control Residual optical power control
Notused Notuses
start and siop bmes for smar Ioads, enading n grd-sea moce only
stancaione 1oad actvatin and deaclivabon

belore feeding oo e
ana smart 1033 consumption, win ant-backsow protec

Figura 8-11 Carga inteligente
8.3.3 Atualizagdo
8.3.3.1 Atualizagéo do firmware

1. Clique no menu “Atualizagéo do firmware” para acessar a pagina de atualizagéo do firmware.

2. Vocé pode clicar em qualquer menu para selecionar os itens de atualizagéo, como Gateway,
LCD, DSP ou ARC, etc.

3. Selecione o modelo ou a vers&o de entrada para pesquisar uma lista de firmware elegivel.

Clique no botéo “Adicionar tarefa” na extremidade esquerda para adicionar um ou varios
dispositivos para atualizagao.

a ome ©  Seonay0s  Tpboes  Bows AR JE—— csn P—
& Account poash 3
& se st Coou Femaws [r—— ot Resiveion Gl ine Opeci
Ste o - 41314161330 08
Gatemay .
P o crnsemon o
veter
8 Upgrade -

Add LCD upgrade

Resanaven

Figura 8-12 Adicionar tarefa de atualizag&o de firmware
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9.

Falhas e manutencéo

9.1 Anadlise de falhas e resoluc&o de problemas

Antes de entrar em contato com o servigo pds-venda, vocé pode verificar o ambiente de trabalho do

inversor com base nos pontos a seguir, localizar rapidamente a causa da falha e seguir os métodos

de solugéo de problemas recomendados.

1. Informag@es internas do inversor: vocé pode visualizar a hora e a frequéncia de ocorréncia
da falha por meio do aplicativo ou da pagina da web e trata-la de acordo com a “Solugéo”
correspondente com base na “Descri¢cdo da falha”, conforme mostrado na tabela abaixo.

2. Ambiente de instalacdo do dispositivo: verifique as condicBes meteorolégicas e se os
componentes estédo obstruidos, etc. Recomenda-se fornecer fotos, videos e outros arquivos
para auxiliar na andlise do ambiente de instalag&o.

3. Rede elétrica: verifique se hd uma falha de energia na rede elétrica, resultando em um
alarme anormal no lado da rede elétrica.

4. Painel fotovoltaico: verifique se o painel fotovoltaico estd danificado e se as juntas de
instalag&o estdo envelhecidas ou soltas.

5. Bateria: verifique se o interruptor da bateria esta fechado e se a energia da bateria esta
esgotada.

6. Cabo elétrico: verifique se os cabos nas juntas de cada né estdo envelhecidos ou
danificados.

Tabela 9-1 Informacdes sobre falhas do inversor de armazenamento de energia
. Cadigo "
Descricéo e Solucdes
alarme
1. verifique se o disjuntor da bateria esta fechado;
Bateria Baixa 2. Verifique se a conexdo da bateria esta normal.
tensdo Warn000
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
1. Observe por 5 minutos para ver se ela desaparece
automaticamente;
Ex Fan Abn Warnoo1 2.' Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a ap6s 5
minutos;
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pos-venda.

95 / 117




CHNT
POWER

Falhas e manutencéo

Ventilador em
funcionamento

Aviso 002

1. Observe por 5 minutos para ver se ele se elimina
automaticamente;

2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
minutos;

3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

Falha no Eeprom

Warn003

1. Observe por 5 minutos para ver se ele se elimina
automaticamente;

2. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

PV Baixa

Tensé&o

Warn004

1. Observe por 5 minutos para ver se ela desaparece
automaticamente;

2. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

Sensor de
temperatura

anomal

Warn005

1. Observe por 5 minutos para ver se ele se elimina
automaticamente;

2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
minutos;

3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

DC SPD Anormal

Warn006

1. Observe por 5 minutos para ver se ele se elimina
automaticamente;

2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
minutos;

3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

AC SPD Abn

Warn007

1. Observe por 5 minutos para ver se ele se elimina
automaticamente;

2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
minutos;

3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

DCDC
Corrente

irregular

Warn008

1. Observe por 5 minutos para ver se ela se elimina
automaticamente;

2. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

DCDC

Bloqueio

Warn009

1. Observe por 5 minutos para ver se ele se elimina
automaticamente;

2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
minutos;

3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

Bloqueio

inverso

Aviso 010

1. Observe por 5 minutos para ver se ele se elimina
automaticamente;

2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
minutos;
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3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pos-venda.
Grade Inst. 1. Obsgwe por 5 minutos para ver se ele se elimina
Warno11 automaticamente;
Sobretenséo 2. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
Grade Fase
Warn012
Vrms Ultralimite 1. Observe por 5 minutos para ver se ela é eliminada
automaticamente;
Grade Freq Aviso 013 2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
Alta minutos;
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
Freq. da rede Baixa| Aviso014
1. verifique se o disjuntor CA esta fechado.
2. Verifique se afiagdo dos cabos do lado da rede
elétrica esté correta.
Perdada rede Aviso015 3. Verifique se a qualidade da rede elétrica é confiavel.
4. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pos-venda.
1. Esta falha indica que a energia da bateria é insuficiente no
momento. Se a energia fotovoltaica ou a rede elétrica
estiverem normais, a bateria mudard automaticamente para o
Baixq SOC da | aviso 100 modo dg carregamento e a falha podera ser eliminada
bateria automaticamente.
2. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
1. Observe por 5 minutos para ver se ela é eliminada
Aviso MCU Aviso 101 automaticamente;
2. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
Enderego
paralelo Aviso 102 1. verifique se o endereco paralelo esta configurado
. = corretamente;
Configuragéo o
incorreta 2. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
Paralelo 1. Vverifique se os parametros de cada maquina estao
; configurados de forma consistente;
Inconsisténcia dos | Aviso 103 9 -
2. Se afalha persistir, entre em contato com o
parametros centro de atendimento p6s-venda.
. 1. Observe por 5 minutos para ver se ela é eliminada
DCV Alto Aviso 107

automaticamente;
2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
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minutos;
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

Desconex&o da

1. verifique se o disjuntor da bateria esta fechado;

bateria Warn109 2. Verifique se a conexao da bateria esta normal.
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
1. Observe por 5 minutos para ver se ele se elimina
automaticamente;
llha passiva Aviso 110 %inﬁtaossq contrério, desligue a maquina e reinicie-a ap6s 5
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
1. Observe por 10 minutos para ver se ela se
Rede  Alta elimina automaticamente;
harmdnica de Aviso 111 2._ Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apos 5
tensio minutos;
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
o 1. Observe por 10 minutos para ver se ela
Frequéncia da desaparece automaticamente;
ilha anormal Aviso 112 i.in(j{zssq contrério, desligue a maquina e reinicie-a ap6s 5
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
1. Observe por 10 minutos para ver se ela se
Rede D ifbri elimina automaticamente;
ilibri - ' o N .
ede Desequilibrio : 2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
~ Aviso 113 ¥
de tensé&o minutos;
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
B 1. Observe por 10 minutos para ver se ela é
Rede Tens&o da eliminada automaticamente;
linha ultralimite Aviso 114 E].in(jtz;ssq contrério, desligue a méaquina e reinicie-a apos 5
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
1. Observe por 10 minutos para ver se ela
desaparece automaticamente;
lha Warn115 ﬁ.'nctz?)sso contrério, desligue a méquina e reinicie-a apés 5
inutos;
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
Inv Protecs 1. Observe por 5 minutos para ver se ela é eliminada
= rote¢&o ; .
Protec&o contra contre;;curto— gutomiat_mame nte; _
curto-circuito circuito . Verifique se a energia de reserva esta muito alta ou em

curto-circuito
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3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

Verificagéo do loop

1. Observe por 5 minutos para ver se ele se elimina
automaticamente;

Ab Protect001
n 2. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
1. Observe por 5 minutos para ver se ele se elimina
automaticamente;
2. Verifique se a energia de reserva esta muito alta ou se ha
' Protect003 : que se 9
DCI High um curto-circuito;
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
1. Confirme se o lado CC esta conectado ao PV ou &
bateria;
Sem entrada CC Protecto05 2. Desligue a méquina e reinicie-a apés 2 minutos;
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
1. Observe por 5 minutos para ver se ele se elimina
automaticamente;
2. Se o ambiente estiver normal, verifique se a impedancia
GFCI de isolamento da cadeia fotovoltaica em relagé@o ao solo
. estd muito baixa e se o isolamento do cabo CA esta bom;
Dinamica Proteja006 | 3. Desligue a maquina se n&o eliminar e reinicie-a ap6s 5
Alta minutos;
4. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
1. Observe por 5 minutos para ver se ela se elimina
automaticamente;
2. Se o ambiente estiver normal, verifique se a impedancia
de isolamento da cadeia fotovoltaica em relagéo ao solo
GFCI Estatistica esta muito baixa e se o isolamento do cabo CA esta bom;
Alta Protect007 | 3. pesligue a maquina se n&o eliminar e reinicie-a ap6s 5
minutos;
4. se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
1. Observe por 5 minutos para ver se ele se elimina
p p
automaticamente;
Sobrecorrente 2 - I - . .
) Protect009 . Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
inversa minutos;

3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
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ARC

placa

Erro da

Protect010

1. Observe por 5 minutos para ver se ela desaparece
automaticamente;

2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
minutos;

3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

ARC

Protegéo

Protect011

1. Verifique se afiag&o fotovoltaica e a fiagdo do médulo
fotovoltaico estdo soltas, se o contato estd bom e observe se
ela se elimina automaticamente apds 5 minutos;

2. Desligue amagquina e reinicie-a apés 5 minutos;
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

Falha RSD

Protect012

1. Verifique se a fiag&o fotovoltaica e a fiag&o do médulo
fotovoltaico estdo soltas, se o contato estd bom e observe se
ela se elimina automaticamente apds 5 minutos;

2. Desligue a méquina e reinicie-a apés 5 minutos;
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pos-venda.

Rede
Abn

Relé

Proteger013

Entre em contato com o centro de atendimento pés-venda.

INV Relé
Abn

Protect014

Entre em contato com o centro de atendimento pés-venda.

Lado CA Abn

Protect015

1. Observe por 10 minutos para ver se ele se
elimina automaticamente;

2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
minutos;

3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

PV Polaridade
reversa

Protect100

1. Verifique se a polaridade da cadeia fotovoltaica esta
correta;

2. Desligue amagquina e reinicie-a apés 5 minutos;

3. Se afalha persistir, entre em contato com o

centro de atendimento pés-venda.

Rede Harménicas

de tensdo elevadas

Protect101

1. Observe por 10 minutos para ver se ela se
elimina automaticamente;

2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
minutos;

3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
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Diferenca entre
tens&o de entrada

e tensd@o darede

Protect102

1. Observe por 10 minutos para ver se ela se
elimina automaticamente;

2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
minutos;

3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

Baixa resisténcia

de isolamento

Protect103

1. Observe por 5 minutos para ver se ela desaparece
automaticamente;

2. Se o ambiente estiver normal, verifique se a fiagao do
moédulo fotovoltaico esta boa;

3. Desligue a méquina se a falha nao for eliminada e reinicie -
a apds 5 minutos;

4. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

GFCI CT Abn

Protectl04

1. Desligue a maquina, desconecte o PV, a bateriae a
rede elétrica, aguarde 5 minutos, reconecte o PV, a bateria
e arede elétrica e, em seguida, ligue a maquina;

2. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

PV Overvolt

Protect105

1. Verifique se a configuragéo do painel fotovoltaico esta
dentro da faixa especificada;

2. Desligue a méquina se a falha nao for eliminada e reinicie -
a apds 5 minutos;

3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

Polaridade
reversa da

bateria

Protectl07

1. Verifique se a polaridade da cadeia fotovoltaica esta
correta;

2. Desligue a maquina se a falha n&o for eliminada e reinicie -
a apds 5 minutos;

3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

Inv HW

Overcurr

Protect108

1. Observe por 5 minutos para ver se ele se elimina
automaticamente;

2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
minutos;

3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

MiniMcu Comm
Abn

Protect109

1. Observe por 5 minutos para ver se ele se elimina
automaticamente;

2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
minutos;

3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

Meio BUS

Desequilibrio

Protect110

1. Observe por 5 minutos para ver se ele se elimina

automaticamente;

2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
minutos.
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minutos;
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
o 1. Observe por 5 minutos para ver se ele se elimina
Circuito DCDC automaticamente;
Circuito de Protectl11 2._ Caso contréario, desligue a maquina e reinicie-a ap6s 5
rid minutos;
artida suave L
P 3. Se afalha persistir, entre em contato com o
Abn centro de atendimento pés-venda.
1. Observe por 5 minutos para ver se ela é eliminada
p p
DCDC automaticamente;
Sobrecarga de Protectl 12 21 Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a ap6s 5
d minutos;
corrente do .
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
hardware centro de atendimento pés-venda.
1. Observe por 5 minutos para ver se ela desaparece
p p p
Falha no automaticamente;
hardware Protejall3 21 Caso contréario, desligue a maquina e reinicie-a ap6s 5
. minutos;
interno o
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pos-venda.
1. Observe por 5 minutos para ver se ela é eliminada
B " automaticamente;
Protectl 14 2._ Caso contréario, desligue a maquina e reinicie-a ap6s 5
Overvolt minutos;
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento p6s-venda.
1. Observe por 5 minutos para ver se ele se elimina
CAN int automaticamente;
interno - . o L .
2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
Protectl15 y
Comm Abn minutos;
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
1. Observe por 5 minutos para ver se ele se elimina
Sensor de automaticamente;
temperatura e 2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
ventiladorMédulo Protect200 minutos:
Abn 3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pos-venda.
1. verifique se a configuragio do modo PV puro esta
Modo PV puro correta
configurado Falha Protect201 2. Reinicie e observe se o erro é eliminado

automaticamente.
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento p6s-venda.
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Sobretensao

da bateria

Protect202

1. Verifique se a tenséo da bateria excede as especificagdes;

2. Observe por 5 minutos para ver se ele é eliminado
automaticamente;

3. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
minutos;

4. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

Meio BUS

Overvolt

Protect203

1. Observe por 5 minutos para ver se ela é eliminada
automaticamente;

2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
minutos;

3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

PV Overcurr

Protect204

1. Observe por 5 minutos para ver se ela é eliminada
automaticamente;

2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
minutos;

3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pos-venda.

BUS Overvolt

Protect205

1. Observe por 5 minutos para ver se ela se elimina
automaticamente;

2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
minutos;

3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

Baixa Velocidade

Sincronizagéo

Protect206

1. Observe por 5 minutos para ver se ela é eliminada
automaticamente;

2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
minutos;

3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

Para Diff fora da

rede e na rede

Protect207

1. Observe por 5 minutos para ver se ele se elimina
automaticamente;

2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
minutos;

3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.

Erro de tipo

Protect208

1. Observe por 5 minutos para ver se ele se elimina
automaticamente;

2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
minutos;

3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pos-venda.

Equilibrio

Protect209

1. Desligue a méaquina, desconecte o PV, a bateriae a
rede elétrica, aguarde 5 minutos,

103 / 117




CHNT
POWER

Falhas e manutencéo

Ponte

Amostragem de

Reconecte o PV, a bateria e a rede elétrica e, em seguida,
ligue a méaquina.
2. Se afalha persistir, entre em contato com o

Corrente centro de atendimento pés-venda.
Desvio
1. Observe por 5 minutos para ver se ela é eliminada
Hard automaticamente;
ardware Protect210 2. Caso contrério, desligue a maquina e reinicie-a apés 5
fotovoltaico minutos;
Overcurr 3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
1. Desligue a maquina, desconecte o PV, a bateriae a
PV rede elétrica, aguarde 5 minutos, reconecte o PV, a bateria
N e arede elétrica e, em seguida, ligue a maquina;
) Protecdo 211 .
Desvio da 2. Se afalha persistir, entre em contato com o
amostragem de centro de atendimento pés-venda.
corrente Anormal
1. Desligue a maquina, desconecte o PV, a bateriae a
. rede elétrica, aguarde 5 minutos, reconecte o PV, a bateria
Desvio de brotec1s | €2 rede elétrica e, em seguida, ligue a maguina;
rotec L
amostragem DCI 2. Se afalha persistir, entre em contato com o
Abn centro de atendimento pés-venda.
1. Observe por 5 minutos para ver se ela é eliminada
automaticamente;
DCDC 2 - . o N .
Protect213 - Caso contrério, desligue a maguina e reinicie-a apos 5
Overcurr minutos;
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
1. Desligue a maquina, desconecte o PV, a bateriae a
. rede elétrica, aguarde 5 minutos, reconecte o PV, a bateria
Inv Desvio da . e arede elétrica e, em seguida, ligue a maquina;
amostragem de Protegéo 214 o
corrente Anormal 2. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
1. Observe por 5 minutos para ver se ela é eliminada
automaticamente;
Temperatura 2 - ' o A .
Protect215 . Caso contrério, desligue a méaquina e reinicie-a apés 5
excessiva minutos;
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
1. Desligue a maquina, desconecte o PV, a bateriae a
rede elétrica, aguarde 5 minutos, reconecte o PV, a bateria
MPPT e arede elétrica e, em seguida, ligue a maquina;
Amostragem de Proteger300

corrente
Desvio anormal

2. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
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1. Verifique se o PF (fator de poténcia) esta muito baixo
VSload PF quando as cargas sdo alimentadas em condigdes fora da
- Protect301 | rede;
subvalorizado L
2. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
1. Desligue a maquina, desconecte o PV, a bateriae a
DCDhC rede elétrica, aguarde 5 minutos, reconecte o PV, a bateria
e arede elétrica e, em seguida, ligue a maquina;
A Protect302 -
Desvio de 2. Se afalha persistir, entre em contato com o
amostragem de centro de atendimento pés-venda.
corrente anormal
1. Desligue a maquina, desconecte o PV, a bateriae a
GFCI rede elétrica, aguarde 5 minutos, reconecte o PV, a bateria
e arede elétrica e, em seguida, ligue a maquina;
) Protect303 .
Desvio de 2. Se afalha persistir, entre em contato com o
amostragem de centro de atendimento pés-venda.
corrente Abn
1. Desligue a maquina, desconecte o PV, a bateriae a
Carga rede elétrica, aguarde 5 minutos, reconecte o PV, a bateria
N e arede elétrica e, em seguida, ligue a maquina;
Protegé&o 304 .
Amostragem de 2. Se afalha persistir, entre em contato com o
corrente centro de atendimento pés-venda.
Desvio Anormal
1. Desligue a maquina, desconecte o PV, a bateriae a
rede elétrica, aguarde 5 minutos, reconecte o PV, a bateria
CPLD Protectios e arede elétrica e, em seguida, ligue a maquina;
Relégio Abn 2. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
1. Verifique se a conexao do cabo de rede para
comunicagdo paralela esta correta;
CAN paralelo 2. Verifique se o interruptor de discagem paralela esta na
Protect306 - x
anormal posigéo correta;
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
1. verifique se a conex&o entre a porta de backup e a porta
da rede esta conectada corretamente.
2. Observe por 5 minutos para ver se o problema é eliminado
Backup automaticamente;
Protect307

Tensdo daporta

anormal

3. Desligue a méquina se nao eliminar e reinicie-a ap6s 5
minutos;

4. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
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1. Vverifique se a conex&o entre a porta de backup e a porta
da rede estéa conectada corretamente
2. Observe por 5 minutos para ver se ela é eliminada
Backup automaticamente;
Protect308 I Lo . P .
Sobrecarga da 3. Desligue a maquina se nao eliminar e reinicie-a apés 5
minutos;
porta .
4. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
. Verifique se a conexdo entre a porta de backup e a porta
1. Verifig tre a porta de backup e a port.
da rede esta conectada corretamente.
2. Observe por 5 minutos para ver se o problema é eliminado
Sobrecarga da automaticamente;
Protect309 . P R L .
porta de rede 3. Desligue a méquina se nao eliminar e reinicie-a ap6s 5
minutos;
4. se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
. Observe por 5 minutos para ver se ele se elimina
1. ob por5 tos p | I
o automaticamente;
N Para o ultralimite . P « o S
Protect310 2. Desligue a maquina se a falha nao for eliminada e reinicie -
de tenséo de a ap6s 5 minutos;
aterramento 3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pos-venda.
. Desligue a maquina, desconecte o , a bateriae a
1. Deslig q d te 0 PV, a bat
bcv rede elétrica, aguarde 5 minutos, reconecte o PV, a bateria
N e arede elétrica e, em seguida, ligue a maquina;
. Proteg&o 311 .
Desvio de 2. Se afalha persistir, entre em contato com o
amostragem de centro de atendimento pés-venda.
tensé&o
1. Desligue a maquina, desconecte o PV, a bateriae a
o . rede elétrica, aguarde 5 minutos, reconecte o PV, a bateria
Circuito de partida Protec313 e arede elétrica e, em seguida, ligue a maquina;
rotec .
suave CA Abn 2. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
Hardware da 1. Observe por 5 minutos para ver se ela é eliminada
ponte de automaticamente;
2. Desligue a maquina se nao for eliminada e reinicie-a apés
ilibri Protect314 -
equilibrio 5 minutos:
Overcurr 3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pos-venda.
A tensdo do 1. Observe por 5 minutos para ver se ela se elimina
barramento & automaticamente;
2. Desligue a méaquina se o problema nao for resolvido e
i i 3 a Protect315 Lo . :
inferior & tens&o reinicie-a ap6s 5 minutos;
da bateria 3. Se afalha persistir, entre em contato com o

centro de atendimento pés-venda.
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Tenséo Inv e rede

Dif Falha 001 Entre em contato com o centro de atendimento pés-venda.
Falha
Falha no relé da
rede Inv Falha003 Entre em contato com o centro de atendimento pés-venda.
Inv
Relé Falha 004 Entre em contato com o centro de atendimento pés-venda.
Falha
Inv
Falha de Falha009 Entre em contato com o centro de atendimento pés-venda.
sobrecorrente
Falha de
autoverificag&o Inv Falha 012 Entre em contato com o centro de atendimento pés-venda.
Inv Falha | pajha 015 i 5
de curto-circuito Entre em contato com o centro de atendimento pés-venda.
1. Verifique se a conexao do medidor de
Red Falh eletricidade do lado da rede esta normal;
ede aina Warn2000 ifi ; 3 .
na comunicagao 2. Verifique se ha tens&o na rede;
do medidor 3. Seafalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pos-venda.
Falha na 1. verifique se a conex&o do medidor fotovoltaico
comunicacio  do do lado CA esta normal;
' ¢ Warn2010 | 2. verifique se ha tenso na rede;
medidor solar CA 3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
1. Remova o stick WIFI/4G, reinsira-o e observe durante 5
minutos se a falha é eliminada automaticamente;
Excecdo de 2. Desligue a maquina se a falha n&o for eliminada e reinicie -
‘ N Aviso 2020 | a ap6s 5 minutos;
emporizagdo
P ¢ 3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
1. Observe por 5 minutos para ver se ele elimina
automaticamente;
DSP Comm Warn2040 2. Desligue a maquina se ndo desaparecer e reinicie-a aps
Abn 5 minutos;
3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
1. Verifique se a conex&o do cabo de rede para
BMS Comm comunicagdo BMS esta normal;
Abn Wam2050 | 2, verifique se a bateria esta ligada;

3. Se afalha persistir, entre em contato com o
centro de atendimento pés-venda.
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9.2 Manutencéo de falhas

9.2.1 Desligamento do inversor

AVISO:

Pare o inversor antes da manutengdo do produto. Desconecte o disjuntor CA
conectado a rede elétrica, corte a conexdo de entrada fotovoltaica no lado CC e

aguarde pelo menos 5 minutos antes de

iniciar a operacéo.

Os passos para desligar a energia séo os seguintes:
Desligue o disjuntor ON-GRID.

Desligue o disjuntor BACK-UP.

Desligue o interruptor PV.

Desligue o disjuntor BAT.

o > wnh e

. Ligue/desligue o disjuntor BAT.

9.2.2 Remogca&o do inversor

PERIGO:

»  Certifique-se de que o inversor esta desenergizado.

» Use equipamento de prote¢&o individual ao operar o
inversor.

1. Desconecte todas as conexdes elétricas do inversor, incluindo o cabo CC, o cabo CA, o

cabo de comunicacéo, o médulo de comunicagéo e o cabo de aterramento de protecéo.
Remova o inversor do suporte traseiro.
3. Remova o suporte traseiro.

Armazene o inversor de forma adequada. Se for necessério utilizar o inversor no futuro,

certifique-se de que as condi¢cdes de armazenamento cumprem 0s requisitos.
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9.3 Manutencao de rotina

AVISO:

Antes da manutencdo, desligue o inversor, desconecte o disjuntor CA para
desconectar o inversor da rede elétrica, desconecte a entrada fotovoltaica e da bateria
do lado CC.

Aguarde pelo menos 5 minutos para continuar a manutengao.

Os inversores geralmente ndo requerem manuteng&o ou calibragdo, mas para garantir o bom
funcionamento a longo prazo do sistema de armazenamento de energia, recomenda-se realizar a
manutencgéo de rotina de acordo com este capitulo.

(] Limpeza do inversor:

1. Limpe oinversor com um soprador de ar comprimido elétrico, um pano macio seco ou

uma escova macia.
2. Nao utilize 4gua, produtos quimicos corrosivos, agentes de limpeza ou detergentes
fortes para limpar o inversor.
(] Limpezadas aletas de refrigeragéo:

1. Certifique-se de que ha espago suficiente para a circulacdo de ar ao redor do radiador
na parte traseira do inversor e que ndo ha substancias que impegam a circulagdo de
ar ao redor das aletas de resfriamento, como poeira ou neve, que devem ser

removidas para garantir o funcionamento normal e a vida Util prolongada do inversor.

Limpe as aletas de resfriamento com ar comprimido, pano macio ou escova macia.

N&o use agua, produtos quimicos corrosivos, agentes de limpeza ou detergentes

fortes para limpar a aleta de resfriamento.

(] Limpeza do sistema:
1. Verifique regularmente se o sistema de armazenamento de energia esté bloqueado ou manchado.

2. Faga isso a cada seis meses ou um ano.
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' Indicador do estado de funcionamento do sistema:

1. Observe se 0 armazenamento de energia esté danificado ou deformado. Preste atengdo a
quaisquer sons anormais durante o armazenamento de energia. Durante 0 armazenamento
de energia, verifique se os parametros de armazenamento de energia estéo definidos
corretamente.

2. Faga isso a cada seis meses.

(] Conex&o elétrica:

1. Verifique se a conexao do cabo esta desconectada ou solta, se o cabo estadanificado e,
especialmente, se ha marcas de corte na superficie do cabo em contato com a superficie
metdlica. Verifique se os terminais de entrada CC néo utilizados, os terminais de
armazenamento de energia, as portas COM e as tampas a prova d'agua estdo travados.

2. Verifique acada seis meses a um ano apds o comissionamento inicial.

(] Confiabilidade do aterramento:

1. Verifique se o cabo de aterramento esta aterrado de forma confiavel.

2. Verifique acada seis meses a um ano apés o comissionamento inicial.
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10. Dados técnicos

ECHB8K-TH-EU ECH10K-TH-EU ECH12K-TH-EU ECH15K-TH-EU ECH18K-TH-EU ECH20K-TH-EU

Eficiéncia

Eficiéncia maxima (PV para rede) 98,20 98,30 98,30 98,30 98,30 98,30%
Eficiéncia Eur. (PV para rede) 97,50% 97,60% 97,70 97,70 97,70 97,70%
Eficiéncia maxima (da bateria para a carga) 97,50% 97,50% 97,80 97,80% 97,80 97,80%
PV

Tens&o nominal de entrada 600V 600 V 600V 600V 600V 600V
Tens&o maxima de entrada 1100 V 1100 V 1100 V 1100 V 1100 V 1100 V
Poténcia maxima de entrada 12,80 kw 16,00 kKW 19,20 kW 24,00 kW 28,80 kw 30,00 kw
Corrente maxima de entrada por MPPT 16 A/16 A/16 A/16 A 16 A/16 A/16 A/16 A 16 V16 A16 VL6 A 16 A/L6 A/16 A/16 A 16 A/16 A/16 A/16 A 16A/16 A/16A/16A
Corrente méxima de curto-circuito por MPPT 24AI24N24A24A 24AI24A24N24A 24AI24N24A24A 24AI24N24A24A 24 AI24 A24 AI24 A 24A24A24N24A
Numero de MPPTs 4 4 4 4 4 4
NUmero de strings por MPPT 1 1 1 1 1 1
Tens&o de entrada inicial 160 V 160V 160 V 160 V 160 V 160 V
Faixa de tensao operacional fotovoltaica 160-1000 V 160-1000 V 160-1000 V 160-1000 V 160-1000 V 160-1000 V
Bateria

Tipo de bateria fon-litio/chumbo-4cido

Faixa de tens&o da bateria 160-600 V 160-600 V 160-600 V 160-600 V 160-600 V 160-600 V
Corrente maxima de carga/descarga 50 A50 A 50 A/50 A 50 A50 A 50 A/50 A 50 A50 A 50A/50A
Poténciamaxima de carga/descarga 20 kW/8 kw 20 KW/10 kW 20 kW/12 KW 20 kW/15 KW 20 kW/18 KW 20 kW/20 KW
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Rede
Corrente maxima de entrada
Poténcia nominal aparente

Poténcia aparente maxima de saida

Tensé&o nominal de saida

Frequéncia nominal da rede

THDI

Fator de poténcia

Portade backup

Corrente maxima de saida (na rede)

Poténcia aparente maxima de saida (na rede)
Poténcia aparente maxima de saida (fora da rede)
Poténcia aparente de saida maxima

Tensé&o nominal de saida

Frequéncia nominal de saida

Saida maxima monoféasica aparente
Poténcia

THDV

Tempo de comutagéo
Protecéo

Interruptor CC

Protec&o anti-ilhas

60,8 A
8,0 kVA

8,8 kVA

60,8 A
40,0 kVA
8,8 kVA

22 @60s

4,0 kVA

10ms

60,8 A

10,0 kVA

11,0 kVA

60,8 A

40,0 kVA

11,0 kVA

22 @60s

5,0 kVA

10ms
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60,8 A
12,0 kVA

13,2 kVA

60,8 A
15,0 kVA

16,5 kVA

3W/N/PE; 220/ 380
3W/ N/ PE; 230/ 400
3W/N/PE; 240/ 415

ajustavel

50 Hz/60 Hz

<2% (poténcia nominal)

> 0,99 Poténcia nominal (ajustavel entre 0,8 avancado e 0,8 atrasado)

60,8 A
40,0 kVA
13,2 kVA

22 @60s

60,8 A
40,0 kVA
16,5 kVA

22 @60s

380 V/400 V/415 V, 3 W+N+PE

6,0 kVAZ

50 Hz/60 Hz

7,5kVAz

<2% @100% CargaR

10ms

Suporte

Suporte

10ms

60,8 A
18,0 kVA

19,8 kVA

60,8 A
40,0 kVA
19,8 kVA

22 @60s

9,0 kVA

10ms

60,8 A
20,0 kVA

20,0 kVA

60,8 A
40,0 kVA
22,0 kVA

22 @60s

9,0 kVA

10ms
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Proteg&o contra sobrecorrente CA Suporte
Protec&o contra curto-circuito CA Suporte
Proteg&o contra inverséo de string fotovoltaica Suporte
Péra-raios Tipo Il CA, Tipo IICC
AFCI Suporte
Funcéo RSD Opcional
Geral
Topologia Né&o isolada
Classificagéo IP P66
Resfriamento Fluxo de ar forcado
Faixa de temperatura de operacéo -25°Ca 60T
Faixa de umidade relativa 0-100
Altitude maxima de operacéo 4000 m
Ruido (tipico) <45 dB

Dimensdes (L*A*P) ~617/598/291,7 mm

Peso =41 kg

Tela LED e APP

Comunicagéo RS485, CAN, WIFI/4G (opcional)

Certificagéo

Seguranca IEC62109-1&2 IEC61000

Cédigo da rede EN50549, VDE4105, Gerador de porta tipo A+R25 Gerador de porta tipo B, EIFS2018-2, CEI 021, NC RfG, PTPIREE, PSE S.A,,

EN50549-1

* Os certificados sdo apenas para referéncia. Consulte a equipe de vendas local para obter certificagéo detalhada.
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11. Garantiade qualidade

11.11sencfo de responsabilidade

Exceder o periodo de garantia de qualidade do produto.

2. Néo é possivel fornecer o nimero de série do produto ou o nimero de série nédo esta
claro/completo.

3. Danos durante o transporte/armazenamento/manuseio/uso.

4. Uso indevido, abuso, danos intencionais, negligéncia ou danos acidentais.

5. Testes, operagdo, manutencéo ou instalagdo inadequados realizados pelo cliente,

incluindo, mas nédo se limitando a:

—  Nao cumprimento dos requisitos de ambiente operacional seguro ou do sistema de
parametros elétricos externos fornecidos em documento escrito;

—  Falhaem operar o produto coberto de acordo com o0 manual de operagao ou guia do

usuario do produto;

— Realocagao e reinstalacdo de sistemas que nado estejam em conformidade com os requisitos
da CPS;

—  Ambiente elétrico ou quimico inseguro ou outras condi¢gdes semelhantes;

— Falhadireta causada por tens&o incorreta ou sistema de energia defeituoso;

—  Desmontagem né&o autorizada dos produtos ou modificagéo néo autorizada do produto ou do
software fornecido;

—  Confiar a manutengéo, reparo e desmontagem dos produtos a pessoal ndo designado pela
CPS;

6. Danos causados por ignorar as adverténcias de seguran¢ca no manual ou violar as regras
dos regulamentos de seguranca legais relevantes;

7. Danos causados por um ambiente de operagdo que exceda os requisitos do manual do usuério
do produto ou pela falha em instalar, usar e manter o equipamento de acordo com os requisitos do
manual do usuario do produto.

8. Desastres imprevistos ou acidentes irresistiveis (incluindo, entre outros, atos de inimigos
publicos, atos de 6rgdos governamentais ou instituicdes nacionais ou estrangeiras, vandalismo, motins,

incéndios, inundagdes, tufées, explosdes ou outros desastres,
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epidemias ou restricdes de quarentena, distdrbios trabalhistas ou escassez de méo de obra, acidentes,
embargos de carga ou quaisquer outros eventos fora do controle da CPS).

9. As medidas de protecao contra raios ndo foram implementadas ou néo estdo em conformidade
com as normas (as medidas de protecdo contra raios dos sistemas fotovoltaicos devem estar em
conformidade com as normas nacionais e IEC relevantes; caso contrario, podem resultar em danos a
dispositivos fotovoltaicos, tais como médulos, inversores, instalagdes de distribuigdo, etc., devido a
descargas atmosféricas).

10. oOutras circunstancias que n&o est&o cobertas pelo contrato de garantia pés-venda da
empresa.

11. Falhado equipamento ou danos no software causados pelo uso de

componentes/acessoérios ndo padréo, conexdo de configuragdes incompativeis (como baterias,

etc.) ou produtos ou acessorios de outras marcas sem permisséo, sele¢éo/armaze namento/uso

inadequado da configuragéo.

11.2 Clausulas de garantia

1. Para produtos que apresentarem defeitos durante o periodo de garantia, a CPS ira reparar ou
substituir novos produtos gratuitamente;

2. O cliente deveré apresentar a fatura do produto e a data de compra. Ao mesmo tempo, a
marca registrada no produto deve estar claramente visivel, caso contrario, temos o direito de
recusar a garantia de qualidade.

3. O produto ndo qualificado em substituicdo deve ser devolvido a nossa empresa;
E necessario conceder um prazo razoavel para que a empresa faga a revisdo do equipamento.

5. Para mais termos de garantia, consulte a politica de garantia padréo aplicavel em vigor no

momento da compra.

Se tiver alguma duvida, entre em contato conosco, teremos o maior prazer em ajuda-lo.
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12. Reciclagem

Os distribuidores ou instaladores devem entrar em contato com o fabricante do inversor ap6s removeé -lo

do médulo fotovoltaico e seguir as instrugdes.

O inversor ndo pode ser descartado como lixo doméstico.
Quando a vida Uutil do inversor expirar, descarte-o de acordo com as leis de descarte de residuos
elétricos aplicaveis ao local de instalagao.

Vocé pode entrar em contato com o fabricante ou distribuidor do inversor para obter orientagdes sobre
0 manuseio.
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Shanghai Chint Power Systems Co., Ltd.

Sede: Edificio 4, n® 3255, Sixian Road, distrito de Songjiang, Xangai, China
Central telefénica: +86-21-37791222

Fax: +86-21-37791222-866003

Site:_ www.chintpower.com

Linha direta de atendimento: +86-21-37791222-

866300 E-mail: service.cps@chint.com

As informagées acima estéo sujeitas a alteragdes sem aviso prévio. E proibida

qualquer cépia ndo autorizada e plagio.
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