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As instrugoes a sequir podem ser aplicadas para a instalagao e configuracao de uma caixa de
controle de exportagao de poténcia EDGEBOX SE-FC2-E em uma usina fotovoltaica para controle
de um ou mais inversores Chint Power.

Para o caso de uma usina com mais de um inversor, recomenda-se atencao quanto as normas
técnicas especificas da concessionaria da regiao, confirmando o tempo maximo de atuacao do
controle. Cada inversor em cadeia leva aproximadamente 0,2 seqgundos para atuar, e se, por
exemplo, a concessionaria imponha o limite de tempo de atuagcao em 2 segundos, podemos
associar apenas 10 inversores em cadeia na configuracao.

Para a configuragao dos inversores Chint Power e da funcao de medicao e controle utilizamos o
aplicativo Chint Connect. O aplicativo esta disponivel tanto para Android quanto para i0S. Abaixo
estao disponibilizados os links para download.

' https://play.qoogle.com/store/apps/details?id=com.zeninfor.operator.googleMapChi
nt

s’
‘ https://apps.apple.com/br/app/chint-connect/id1485684814

Para a configuracao do inversor e da fungao, de maneira local, ndo é necessario conta
de usuario, porém para configuragao remota, € preciso uma conta de nivel integrador

A ou parceiro de O&M. Para obter uma conta de nivel integrador ou parceiro O&M, entre
em contato com o distribuidor ou diretamente com o suporte técnico da Chint Power
Brasil, através do contato +55 11 3003 7288.

1° Passo: Definicao do local de instalagao da caixa EDGEBOX SE-FC2-E.

A caixa realiza medigoes da corrente e tensao de acordo com a instalagao de pontos de referéncia
de tensao e bobinas de Rogowski (que fazem o papel de transformador de corrente — TC). Da caixa
também partem fios de comunicagao, que conectam o Flex Gateway interno da caixa aos
inversores da usina.

A caixa deve ser instalada proxima do ponto de medi¢ao, e nao necessariamente préoxima dos
inversores, ja que o comprimento do cabo dos TCs é fixo e nao pode ser alterado, enquanto o cabo
gue conecta a caixa aos inversores pode ser bem comprido, até 1000 metros.

SE-FC2-E

RS485

u
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O—
Médulos FV Inversores :

Carga
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Nao corte nem realize emendas nos cabos dos TCS. O cabo que conecta os TCs ao

A

medidor interno da EDGEBOX tem comprimento fixo e ja vem pré-fabricado
completamente. Cortar o cabo dos TCs, por mais que emendado posteriormente,

impede a medigao correta das grandezas e invalida a garantia do produto.

2° Passo: Instalacao da caixa EdgeBox na parede. ;

Faca os furos na parede com espacamentos conforme o
diagrama abaixo. Utilize buchas e parafusos que se
enquadrem com o tipo de parede disponivel. Procure instalar
a caixa a uma altura de 1,5m acima do chao, contando da

base da caixa.

3° Passo: Conectar a alimentagao CA.

A caixa é alimentada conforme o tipo de rede em que os
inversores serao instalados, de maneira que se os inversores

300mm

®

400mm

w?)« :

forem instalados em uma rede monofasica ou bifasica, sao

instalados dois fios na caixa. Se uma rede trifasica for utilizada, sao utilizados no minimo 3 fios
na alimentagao da caixa. As conexdes nao servem somente para alimentagao dos equipamentos
internos, mas também como referéncia de tensao para as medig¢oes entre as fases.

Todos os padroes de conexao estao fixados na parte interior da porta da EDGEBOX, mas por via

das duvidas:
E .. B e VA N
E necessario mover.o_VB A VG VB E necessario mover o VC
(L2) do cabo predefinido (L3) do cabo predefinido 1 & 3 4 élﬁ

do bloco de terminais n® 3
para o bloco de terminais
n° 6 primeiro.

A

380 Vac a trés fios (3P3W)

EREE
ERKEE

do bloco de terminais n°® 4
para o bloco de terminais
n° 6 primeiro.

120/ 220 monofasico/bifasico
L1 - Terminal 2
N (ou L2) - Terminal 5

i

L1 - Terminal 2
L2 - Terminal 5
L3 - Terminal 4

O cabeamento de 2,5mm?2 750V é suficiente
para a alimentagao da caixa.

Marque muito bem qual é a fase L1, qual
é al2 e qual é alL3. Esta sequéncia sera
importante posteriormente.

Nao esquecga de instalar o aterramento.

ChHNT
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380 Vac a quatro fios (3P4W)
L1 - Terminal 2
L2 - Terminal 3
L3 - Terminal 4
N - Terminal 5

Entrada

Disj.

A
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4° Passo: Instalar os transformadores de corrente.

Os TCs inclusos na EDGEBOX sao do tipo Bobina de Rogowski, bem mais
flexiveis, com maior area e maior capacidade de medicao. Cada TC tem um
encaixe onde é aberto e fechado, com uma marcacao diferenciando entre L1, L2
e L3. O TC L1 deve ser instalado na fase L1, 0 L2 na fase L2 e 0 L3 na fase L3.
Instalar em outra ordem inviabiliza completamente a medigao, comprometendo
os dados obtidos.

Abriro TC

Fecharo TC

||U€Q:

Instale cada TC em sua respectiva fase, abragando todos os cabos da fase no
trecho. Atente-se para que todos os TCs estejam instalados nha mesma diregao.
Instalar TCs com diregoes invertidas entre si inviabiliza a medigao e
compromete a precisao dos dados. Basicamente verifique se todos os TCs tem
o adesivo do conector apontando para a mesma diregao, como na foto abaixo.

Conecte os TCs no medidor localizado no interior da caixa EDGEBOX. Abaixo da caixa existem dois
furos para acesso de eletrodutos. Utilize um eletroduto separado para os TCS e comunicagao e
outro para alimentacao da caixa.

O ponto de instalagao dos TCs deve abranger tanto a corrente dos inversores quanto das cargas,
ou seja, basicamente os TCs devem envolver os fios principais da instalagao, logo apds o padrao
de entrada e medicao da concessionaria.

Apos instalar os TCs, conecte os cabos na porta RJ12 no medidor FD2-M1.

ChNT _
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5° Passo: Conexao do cabo de comunicagao no(s) inversor(es).

Para instalar inversores na caixa EDGEBOX, conectamos todos os inversores em sequéncia (em

série), e em seguida ligamos a série em um borne da fonte CC.

Cada inversor tem um método de conexao, de maneira que é
necessario verificar no manual do inversor onde estdao os
pontos de conexao A+ e B-. Por exemplo, para um inversor de
5kW, conforme consta no manual, os bornes A+ e B- sao como
na figura ao lado.

Customer Interface

"m)m»-
co0oo0o0O0O0

©
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Todos os inversores tém dois pares de conectores A+ e B-, sendo um utilizado primariamente para
conexao quando se tem apenas um inversor e o outro, utilizado para conectar o inversor em
questao ao proximo, em casos de mais de um inversor. Caso o inversor tenha apenas um par de

conectores, utilize derivagao no proprio borne para conectar no proximo inversor.

Resumidamente em uma imagem:

I
[iee] (8] [+] [+] [<]

S

VCC GND A% s G

(58 ) (] [=] []
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6° Passo: Configuracao do Flex Gateway.

A partir deste ponto precisamos do aplicativo Chint Connect, que pode ser encontrado em um dos
links abaixo, a depender do sistema operacional do aparelho celular utilizado.

' https://play.qgoogle.com/store/apps/details?id=com.zeninfor.operator.googleMapChi
nt
’

. https://apps.apple.com/br/app/chint-connect/id1485684814

Apds toda a conexao da alimentacao, dos TCs (medicao) e da comunicagao com o(s) inversor(es),
ligue o disjuntor para ativar a caixa. Abra o aplicativo e na primeira tela, toque em “Smart Link".

Se o Flex Gateway estiver ativo e os inversores ligados, uma lista de nimeros de série deve ser
mostrada na tela do celular. Selecione o SN que corresponde ao Flex Gateway (que esta impresso
na etiqueta colada no dispositivo). Uma tela escura com letras claras serd mostrada, contendo
varias informagdes, como estado de conexao com a internet e com os inversores.

Na tela escura, toque em “Configuragoes de internet”, na parte inferior da tela. Selecione “WiFi", se
este for o seu caso. Em "WiFi SSID", selecione a rede que deseja utilizar (lembrando que nao sao
aceitas redes em 5GHz), em Senha insira a senha de acesso a rede e clique em salvar. Se tudo der
certo, na tela escura anterior sera mostrado o estado Online, em letras verdes.

1549 NE e Al E 1549 8 N= ol w 1549 8 Nl

CUGW-5602403000254 Préximo < Configuragdes da Internet Mudar <« Wi-Fi Salvar

[ Instalagdo © servigo de 0&M

Para instaladores configurarem dispositivos sem uma
conta registrada

2025-01-29 15:49:20

elo:EWX2-C

5602403000254

Selecione a interface como o canal para se conectar a
Internet e vocé podera configurar os parametros
correspondentes apds a troca.

Certifique-se de que ndo haja firewall na LAN. Caso
contrario, entre em contato com o gerente de Tl para
abrir uma politica: TCP 1883 com destino IP

gy 24:58:7C:64:31:D8 139.196.138.86 (entrada e saida)
-

M Ethernet DHCP >
@ Firmware:4.0031T8 =
m r solar.chintpower.com 1883 WiFi SSID >

V| WiFi >
Smart Link Firmware piiblico B A
+WiFi Senha
t O Auto Ethernet
~ ixa d s 9600 NONE 1 DHCP D
B barrar Flex Type
Visdo rapida b 1~32 DNS Automético o

0/32

»:Nao habilitado(Server)

Configuracdes do dispositivo

Mais Informages

Configuragées da Internet

Se a suainternet for cabeada, basta conectar o cabo na porta Ethernet do Flex Gateway, lembrando
de passar este cabo pelo eletroduto de comunicacao (ndo compartilhar com eletroduto de
alimentacao).

Se na tela escura, no item “Status on-line do dispositivo" tivermos algo como “0/32", significa que
nao temos nenhum inversor detectado no Flex Gateway. Para fazer detectar precisamos realizar
algumas configuragdes tanto no Flex quanto nos inversores.

Temos quatro fatores que fazem o inversor ser detectado ou nao no Flex Gateway, e se todos
f4 ChNT
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estiverem bem instalados e configurados, os inversores sao detectados automaticamente pelo
Flex. Sao eles:

1. Cabeamento 3. Protocolo de comunicagao
2. Taxa de transmissao 4. Endereco

Se na sua instalagao existem multiplos inversores, tenha em mente que cada inversor deve ter um
endere¢co Modbus individual, nao sendo possivel conectar caso o enderego se repita entre os
inversores.

Sobre o item 1, o cabeamento pode ser verificado observando a qualidade do cabo, medindo a
continuidade entre os pontos de conexao e a conexao correta tanto do fio com o borne quanto no
ponto correto do inversor.

Sobre o item 2, ndo fazemos configuracdes disso no Flex, mas sim nos inversores. E preciso que
a taxa de transmissao entre o Flex e o(s) inversor(es) seja a mesma, mas nao podemos alterar a
taxa do Flex, que é fixa em 9600.

A tabela a seqguir apresenta os dados de taxa de transmissao e protocolo, de acordo com a antena
WiFi que é utilizada no inversor.

Modulo WiFi Taxa de transmissao Protocolo de comunicagao
DG-WF-NE 9600 1P/3P_INV-SNJ V4.27
DG-WF-CEB 4800 ThreePhase INV-CPS DG&XO0G_global V16.02
DG-WF-FEB 115200 ThreePhase INV-CPS DG&XO0G_global V16.02

Os inversores que utilizam o médulo DG-WF-NE sao monofasicos, enquanto os outros dois
modulos sao utilizados sempre por inversores trifasicos. Se o seu inversor é monofasico, nao é
preciso alterar a taxa de transmissao, mas é preciso alterar o enderegco Modbus se existirem
multiplos inversores na usina.

Para configurar o endereco Modbus de inversores monofasicos, volte a tela inicial do aplicativo
Chint Connect, entre na op¢ao "Smart Link"” e dessa vez, entre na opgao que representa o modulo
WiFi do seu inversor (que deve estar ligado, mas de preferéncia com o disjuntor CA desligado,
afinal nao queremos injetar energia), vamos em "“Configuragoes do dispositivo”, na parte inferior
da tela.

Na aba inferior, vamos em "“Configuragoes”, depois em “Ler/Escrever Registro” e em “Horario local
e enderego”, desbloqueie modificagdes inserindo a senha "admin” e procure por “Enderego
Modbus" e altere para o que precisar. Procure manter nimeros pequenos e proximos, como por
exemplo: Se existem trés inversores, coloque o primeiro com o enderego “1", 0 segundo com
endereco "2" e o terceiro, como “3". E preciso fazer esse processo em todos os inversores da usina.

Se o seu inversor é trifasico, é preciso alterar a taxa de transmissao para 9600. Para isso, acesse
as configuracdes do inversor através do aplicativo Chint Connect, toque em “Smart Link", selecione
o SN do madulo WiFi do seu inversor, na tela escura va em “Configuragoes do dispositivo”, na aba
inferior va em “Configuragoes”, depois em “Ler/Escrever Registro”". Desbloqueie modificagoes
inserindo a senha "1111".

CHhNT _
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11:05 NG 1:05 8 NDa 11:05 8 NEa8 11058 a0
<« CUGW-5302438000003 (¢ £ CUGW-5302438000003 c € Ler/Escrever Registro <« Hordrio local e enderego ~
D2 Ultima atualizagao
Modelo: CPS SCASKTL-PS1 o Visdao geral > Parametros de configuragao 53 >
Status: Standby
[ Master:111400 ] [ Deputy:BR1112] o Inicializagao do inversor > Maéquina inversora 1> Digite a senha para desbloquear =0 escrita
[AFCE- e X
SN:1 10097 y . Horério local do inverSor
Ler/Escrever Registro > Hordrio local e enderego 4> L] 0x3000 | 12288
A Alarme (1) = =
Atualizar firmware > Nimero de pega (PN) do fif e 5 Derating de poténcia percentual por
Resumo cc AC Outros Versio . mestre . ) Modbus
0x3005 | 12293
Energia hoje Energia total Controle de exportagao LR
o b ) Enderego Modbus
h 0 kW (
Parametros de AFCI 6> Ox2D3E {12830
Poténcia ativa Funcionamento total
Senha local
00w flictont Gatilho de baixa tensao 14> © 0x303F | 12351 .

Condigdes para primeira conexao 4>
Condigbes para reconexao 4>
Curva P(f) para sobrefrequéncia 5>
. Curva P(f) para subfrequéncia 5>
Curva P(U) 6>

Fault Ride Through (FRT) 3>

o ® © @ ° © Conaches dcua de T 10>
Dados Conflgurages Mals f

Se seu inversor utiliza 0 médulo WiFi DG-WF-CEB, va em “LCDLess Basic Parameters". Procure a
opcao “RS485ExtBaud” e altere para 9600. Se existem multiplos inversores na usina, é preciso
também alterar o parametro “RS485ExtAddr", que é o enderego Modbus de cada inversor da
sequéncia. E preciso fazer esse processo em todos os inversores da usina.

Se seu inversor utiliza 0 modulo DG-WF-FEB, va em “Parametros basicos sem LCD" e em “taxa de
transmissao”. Se existem multiplos inversores na usina, é preciso também alterar o parametro
“Enderego Modbus". E preciso fazer esse processo em todos os inversores da usina.

Procure manter numeros pequenos e proximos, como por exemplo: Se existem trés inversores,
coloque o primeiro com o enderego “1", o segundo com enderego “2" e o terceiro, como “3".

Sobre o item 3, esta configuragao é realizada no proprio Flex Gateway. No aplicativo Chint Connect,
va em "Smart Link" e selecione o SN do Flex Gateway. Na tela escura inicial, logo apds a conexao,
va em "Mais", depois em “Intervalo de descoberta de ID de comunicagao”, no topo da tela. Clique
no botao vermelho de lixeira e depois no botao verde “+ Novo intervalo de Comm-ID". A opc¢ao
“Meter3P-4Qflow.M1 V1.01" nao deve ser apagada.

Aqui temos 3 etapas:

Em ID Faixa, em “ID comega em:", insira o primeiro endere¢o Modbus de sua cadeia de inversores.
Em “Terminar em:", insira o ultimo enderego. Se existe somente um inversor, coloque “1" nos dois
campos. Toque em Préximo, na parte inferior da tela.

Em Produtos, se seu inversor (ou inversores) for monofasico, selecione “1P/3P_INV-SNJ". Se for
trifasico, selecione “3P_INV-CPS". Toque em Proximo, na parte inferior da tela.

Em Protocolo, para inversores monofasicos, selecione “1P/3P_INV-SNJ (V4.27)", e para inversores
trifasicos, selecione “ThreePhase INV-CPS DG&XO0G_global (V16.02)". Toque em "OK", na parte
inferior da tela", e depois em “Salvar” no canto superior direito da tela.

Agora todos os inversores devem ser detectados pelo Flex Gateway. Para confirmar, em “Smart

ChNT _
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Link", selecione o SN do Flex e, na tela escura, observe “Status on-line do dispositivo". Se ainda
nao aparecem inversores, aguarde um pouco a atualizagao e se mesmo apds aguardar nao
aparecer nada, verifique os passos anteriores.

Nl 10:44 NERal i 10:44 B NERal i
o - Intervalo de descoberta de ID de
CUGW-5602403000254 Préximo &« Configuragdo &« ey
comunicagao
2025-01-30 10:44:08 Atengo:
& 22k Intervalo de descoberta de ID . 5
EWX2-C N ~ > Suporta o ID descontinuo no intervalo de 1-247 (Flex
2 comunicagdo (1] Type)
2403000 8

20024020002 4 @ Comm-ID 165, 222 néo deve ser usado.
24:58:7C:64:31:D8 Configuragdes da Internet © "Flex Mode”, Comm-ID = ID Modbus.
4.0031T8 “Super Mode”, Comm:-ID = FCB ID (ID Modbus
solar.chintpower.com 1883 substituido). Novo ID do dispositivo

Tipo de barramento Flex Type >
Ethernet + © Novo intervalo de Comm-ID @ DFaixa — @ Produtos o Protocolo
CPS N .

Daisy Chain >
9600 NONE 1 3

Controlador de terceiros > ID comega em: | 1 Terminar em
Flex Type 8 Em
1~3 \ )

Gateway >
1/3
Hebilltado(Server) Atualizar firmware do gateway >

1
i
Configuragdes do dispositivo lmllzar Recuperar o gateway para o padrdo
Cancelar  Préximo
Configuragées da Internet Mais Reiniciar

e = —
7° Passo: Configuragao do controle de Exportacao.
Conecte o aplicativo ao Flex Gateway via Smart Link, na tela escura toque em “Mais" e em "EPM".

Role a tela um pouco para baixo até encontrar a opgao “Poténcia de saida para a rede limitada a"
e insira a poténcia maxima de injecao de seu sistema. Se for um sistema com zero exportagao
(gridzero/zerogrid), insira 0 (zero). E possivel colocar valores positivos (para injegao/exportacao)
e negativos (para importagao de energia).

1226 W 3@ GO 1227 W @ 12:26 © 3@ GO
< Configuragao <« Kit EPM Salvar <« Kit EPM Salvar
Intervalo de descoberta de ID de 5 Se a instalagdo for oposta a esta, clique em 'EPM' para Recursos bisicos
comunicagdo mudar a diregao do medidor
Epm ativado (
EPM > Porcentagem de &3
protegao contra falhas
ID do medidor da rede 31>
Configura et > Este pardmetro afeta a porcentagem de saida do
inversor quando o medidor esté offline ou a fungao
anti-fluxo n desligada. Faixa 0~100
Diregao do Medidor EPM b

Tipo de 6nibus Flex Type > Poténcia de saida para

75000W
arede limitada a 2

Daisy Chain > Poténcia de saida para a faixa limifi
-300.000 a 300.000

=PV =M
Controlador de terceiros > Poténcia do medidor: Atualizar C'
otér
30 ; ica: Atua
Gateway N Poténcia fotovoltaica: Atualizar C
00
100 . Poténcia Descrigdo
firmware do gat y > / Fatannt g N
e >0 Importado da rede
10>~="" / No” N, =
Xttt \ <0 Retorno & rede elétrica

Se a instalagéo for oposta a esta, clique em 'EPM' para
mudar a diredo do medidor.

Porcentagem de %>
Fase Trifésico > protegao contra falhas

Recuparac.o gateway para’o pacrlo Este pardmetro afeta a porcentagem de saida do
inversor quando o medidor esta offline ou a fungao

Reiniciar

[ ] O] | [ ] ® | [} @ |
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Suba de novo a tela e no campo “Epm ativado”, ative a chave para o lado direito para ligar o sistema
de gerenciamento de exportagao de poténcia (EPM).

8° Passo: Configuracao da Usina

Volte a tela inicial do aplicativo Chint Connect e, na aba superior, va em Servigo de O&M. Se nao
houver uma conta nivel integrador logada no aplicativo, neste momento isso sera solicitado.

integrador, solicite o registro ao seu distribuidor ou diretamente ao servigo de

[] Caso vocé nao tenha uma conta cadastrada no aplicativo Chint Connect, com nivel
atendimento técnico ao cliente da Chint Power, através do niumero +55 11 30037288.

(% Painel de controle (4] i inas v
@ Instalagdo © Servico de 0&M S (8 Lista deusinas v S UEV CHINEEEHER .
2 Todos os subportfélios Nome do Proj
jeto & Usina 4Qflow em t 1
AN Lusiizado 3o 2025.02-25 095113 0300
p ) Procurar e
PV Hibrido ‘ kW Chart ‘ kWh Bar Chart

Classificagdo padrao v Opgdes v
Usinas T4 Gateway .
Q1 fotovoltaico Q2 rede
4 > a
Gerando energia sa

iy

Meu portfélio Adicionar usina @ Online  UFV Chint Power

% Inversor Medidor
8 0 KWh-Hoj Pac(kw) kWp

e %ﬂ
22 Detalhes de usinas r.. ! s

> DG-WF-NE : - 3:25 09:45:52 -0300 f.13%) Poténcianominal
Firmware 6.0kWp @
es Poténcia atual i PU pominal ) Chint Power Brasil Flex vay
65 4 479 Q3 carga
kWh-Hoje Pac(kw) kwp w—
0 que é o 4QFlow? ‘ Gréfico completo ‘

EWX2-C: - 2025-02-17 12:00:38 -0300 02-23 02-24 02-25 ‘

E-Hoje s Renda de hoje ahu

7.281 7.281

Mais detalhes Poténcia(kw)

5112232002444

AL 4QFlow (Gréfico debarras) | 3 kuihcticle:  Paciod). kW ‘ /

‘ Més Ano

DG-WF-FEB : - 2025-01-27 16:11:22 -0300
Usudrios registrados monitoram e configuram

dispositivos remotamente ® fevereiro de 2025 ~

!

> @ & i P2 a o} =
Painel de controle Jsina: ont. Painel de role Usinas Conta Analise Configuragdes Ferramentas
. —_— ]

Apds o login, va em “Adicionar usina”" e escaneie o cédigo QR da etiqueta fixada sobre o Flex
Gateway, dentro da caixa EdgeBox, adicionando a usina a sua conta de integrador. Retorne a tela
de Servigo de O&M e dessa vez toque em Meu portfolio.
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Clique em Detalhes de usinas, localize a usina do Flex | Nomedausina URVHIn: Pawer's
Gateway (c_UJo nome € o numero de sériedo dlspos_ltlvo), S— UTC(0300)Brasilia >
no menu inferior, va em Ferramentas e depois em
Informa(;oes da usina. Tipo de usina FV Residencial >
Nesta tela existem varios parametros a serem T, Brasil >
alterados, como a moeda, poténcia instalada etc. O
mais importante para a configuragao da usina no nosso Tipo de conexao de P
caso é o item Tipo de Usina, que deve ser selecionada a \fede )

opg¢ao On-Grid com Grid-Zero.

Seu sistema deve agora estar completamente configurado e controlando os inversores para
gerarem energia de acordo com a necessidade da carga (ou para injetar somente na poténcia que
a concessionaria permitir).

Retire os modulos WiFi de cada inversor, pois o Flex Gateway é suficiente para monitoramento.
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ASquq.éo de problemas A

Falha na ligacao dos equipamentos internos da EDGEBOX: Se nenhuma luz se acende
internamente quando ativado o disjuntor interno, verifique se existe um disjuntor anterior e ative-
o também. Também verifique se a ligagao realizada nos bornes de alimentagao esta correta, de
acordo com os diagramas fixados na parte interna da porta da caixa. Se apenas a luz do Flex nao
acender, verifique o botao de ativacao, localizado no canto superior direito, que deve ser puxado
na direcao de quem observa a caixa.

Falha na conexao do Flex Gateway no WiFi: Caso apds a selecao da rede e inser¢cao da senha,
mesmo corretamente, a conexao nao possa ser realizada, verifique se a rede é 2.4GHz ou 5GHz
(redes 5GHz nao sao suportadas). Verifique se existem restrigdes quanto a conexao, como IP fixo
ou necessidade de autenticacao adicional. Se o ultimo for o caso, verifique com o administrador
da rede a liberagao.

Falha na medigao dos TCS: Se a medigao de corrente nos TCs nao faz sentido, verifique o ponto
de instalacao (se ali passaria corrente que vai para a carga ou que sai da usina fotovoltaica), a
direcao dos TCs (se todos estao apontando para fora/dentro da instalacao ou se alguns estao de
um jeito e outro esta de outro jeito), se estdo na sequéncia correta de fase (TC L1 na fase L1, TC
L2 na fase L2 e TC L3 na fase L3) e se estao corretamente instalados no medidor FD2-M1. Se os
dados parecem invertidos (com um sinal de menos “-" sem necessidade), na pagina de
configuragao do sistema EPM, ative a opcao "Dire¢ao do Medidor EPM" para verde.

Falha na deteccao dos inversores: Caso nenhum inversor seja detectado, mesmo apds toda a
sequéncia de configuragao, verifique de novo os passos de configuragao, se os inversores estao
devidamente ligados no CC (e desligados no CA, para nao injetar), se o cabeamento esta bem
instalado e se os bornes estao bem parafusados.

Protecao contra falha de comunicagao: Apos toda a configuragao, se ao desligar o disjuntor da
caixa EDGEBOX a usina fotovoltaica gerar energia (simulando um erro de comunicagao) a usina
nao parar completamente de gerar energia, é preciso alterar configuragdes nos inversores.

Em monofasicos, conecte no inversor via Smart Link, va em “Configuragoes do dispositivo",
“Configuragoes”, “Ler/Escrever Registros" e em “Controle de Exportagao”. Desbloqueie para liberar
modificagdes, busque a opgao “Fungao de limitacao de poténcia”" e selecione "Power limit by
external device".

@ Para mais informagodes e instrugoes sobre a utilizacao do aplicativo acesse nosso drive
técnico ou contacte o atendimento ao cliente CHINT Power Systems

L https://drive.google.com/drive/folders/1sjVHyOXmOOZEj_S03W_ZheK6h7RwsoNK

@ +55 11 3003-7288

Acesse nosso site para conhecer toda nossa linha de produtos e distribuidores credenciados.

https://chintpowerbrasil.com.br
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